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Introduccion

El siguiente documento constituye una guia detallada del procedimiento para realizar el pago
mediante titulo de crédito en el Registro de la Propiedad. En su contenido podremos observar
los aspectos mds importantes para poder realizar el pago de aranceles de una manera mas
facil y eficiente.

Objetivo

Brindar al usuario la informacion necesaria y detallada del procedimiento a seguir para el pago
de los aranceles en el Registro de la Propiedad; esto es para evitar traslados innecesarios,
agilitar y facilitar la manera como se efectlan estas transacciones.

Opciones de pago

El Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito, con la finalidad de mejorar sus
procesos y gestion de tramites, pone a disposicion las siguientes opciones de pago de los
servicios registrales. Favor tomar en cuenta las siguientes consideraciones.

e Para cualquier opcién de pago, favor tomar como referencia el “numero de titulo”
generado (NUmero que llega a su correo electrénico) para realizar el pago de los
servicios del Registro de la Propiedad.

e La generacién del titulo de crédito puede tomar hasta 10 minutos, debido por la alta
demanda de tramites.

e Si no recibe el correo electrénico con su titulo de crédito, lo podrd encontrar en la
opcion de “Mis Tramites” en el sistema Sirel

e Realizando el pago de su tramite por titulo de crédito, no es necesario enviar el
comprobante de pago, mediante este método se valida y activa automaticamente el
tramite.

e Favor tomar en cuenta que el repertorio se registrard en horario laboral. (Lunes a
Viernes 8:00 a 16:00). Si su pago fue realizado fuera del horario laboral, este se
registrard al siguiente dia habil.

A continuacidn detallamos los pasos a seguir para cada opcién de pago.
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Pago mediante tarjeta de crédito o débito

A continuacién, se explica las interfaces (pantallas) que posee el sistema SIREL, las cuales

facilitan la interaccion del usuario con el sistema.

Paso 1. Genera tu tramite de certificacion o inscripcion en el
http://sirelg.registrodelapropiedadquito.gob.ec/login/?next=/

Paso 2. Ve a la opcidn de “Mis Tramites” en el sistema Sirel

Sede de tramites, certificados y consultas en linea

INSCRIPCIONES

Inscripcién de Actos o Contratos Reingreso de inscripcion
1AC » RE|

ormulario para nueva peticion de inscripcion. Volver aingresar trdmite de inscripdidy
CERTIFICADOS
i Certificado de & Certificado de & Certificado de P Certificado de
¢ bisqueda de escritura C bienes raices V ventas del inmueble CE estatuto personal
cG Certificado de CPI Certificado de ccA Copia certificada RDI Razonde
: gravamen de Inmueble ' propiedad del inmueble > del acta 3ot inscripcién
Q consuLtas
Consulta de inscripcion Consulta de certificado
Consultar validez de una inscripcior Consultar validez de un certificado
Quito
g de edad del Distrit: da Quito | 20 TIC

PROPIEDAD @ Inicio
|

Sistema Sirel

Inicio / Sede tramites

Mis tramites

TRAMITE TIPO TITULO N. CREACION CORREO ENTREGA ESTADO TRAMITE FECHA PAGO DESC.  TOTAL  FORMA DE PAGO ACCIONES
Imprimir
765925 certificado 1234567 17/09/2019 vela.eduardo@gmail.com proformado 17/09/2019 0.0( 27.00 sisL. financiero
Pagar
Imprimir
765925 certificado 1234567 17/09/2019 vela.eduardo@gmail.com proformadc 17/09/2019 0.00 27.00 sist. financiero
Pagar
Imprimir
765925 certificado 1234567 17/09/2019 vela.eduardo@gmail.com proformado 17/09/2019 0.00 27.00 sist. financiero 5
agar
% Imprimir
765925 certificado 1234567 17/09/2019 vela.eduardo@gmail.com proformado 17/09/2019 0.00 27.00 sist. financiero i
agar
) Imprimir
765925 certificado 1234567 17/09/2019 vela.eduardo@gmail.com proformado 17/09/2019 0.00 27.00 sist. financiero =
agar

Ir alinicio
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Paso 4. A continuacion se desplegard los “Términos y Condiciones” que debera leer y aceptar
para continuar con el pago.

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA UTILIZACION DEL CANAL BOTON DE PAGOS X

1.- ACEPTACION DEL SERVICIO "BOTON DE PAGOS"

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito pone a disposicion de los usuarios el canal de |
recaudacion Botén de Pagos a través de su pagina Web el mismo que permite realizar las consultadas

y/o pagos de sus titulos emitidos por concepto de impuestos, tasas y contribuciones. El servicio de
recaudacion a través de este canal serd prestado por el Municipio del Distrito Metropolitano de

Quito, en adelante el "PRESTADOR" que seré brindado a usted usuario en adelante "CLIENTE" bajo

los términos y condiciones previstos en el presente contrato. Al ingresar y usar este sitio Web el

"CLIENTE" expresa su voluntad y acepta los términos y condiciones establecidos pulsando sobre el

recuadro "ACEPTO", si el "CLIENTE" NO estd de acuerdo con estos términos y condiciones no acceda

o haga uso de este sitio, por cuanto se entiende que existe un acuerdo en comun entre las partes

tanto del "PRESTADOR" como por parte del "CLIENTE" para realizar sus consultas y/o pagos de sus

titulos de los impuestos, tasas y contribuciones.

Rechazar l Aceptar l

Paso 5. Seleccione el titulo a pagar y el canal de pago.

Canales de pago:
e Grupo Diners pago con tarjeta de crédito
e Kushki Pagos con tarjeta de débito o crédito

GRUPO DINERS

CONSULTA DE OBLIGACIONES

Contribuyente Principal: VITE :TA CARLOS EDUARDO Cédula: 17***01

052618 0002875313 2021 CERITIFICADO DE GRAVAMEN 7.00 7.00 (]
Total Adeudado : 7,00
Total a Pagar : 0

Canal de pago: | Grupo Diners: (Diners Club, Discover, Visa, Mastercard) ~

Cancelar Pagar

Usted puede realizar sus pagos con las siguientes tarjetas de credito:

@) Rk piscover @ VISA PlacetoPay  #KusHki
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Paso 6. Dar clic en “Pagar”

CONSULTA DE OBLIGACIONES

Contribuyente Principal:

VITERII

CARLOS EDUARDO

052618 0002875313 2021 CERITIFICADO DE GRAVAMEN 7.00 7,00
Total Adeudado : 7,00
Total a Pagar : 0

Canal de pago: | Grupo Diners: (Diners Club, Discover, Visa, Mastercard)

Cancelar Pagar

Usted puede realizar sus pagos con las siguientes farjetas de crédito:

@)Risce piscover @ VISA

PlacetoPay @ KUsHKI

Paso 7. Ingrese su correo electrdnico para iniciar el proceso de pago y de clic en “CONTINUAR”

PlacetoPay

Total a pagar

$7,00

Ingresa tus datos para iniciar el pago

Correo electrénico

@ Tu proceso de pago expirara en 19 minutos

Referencia
00001709438087

Descripcién

Pago de ordenes: 6100137451

Fecha

2021-05-14 10:28:18

Sesién
759980

Valor total impuestos
17,78

CONTINUAR

No deseo continuar el proceso

Silo requieres puedes contactarte con la empresa en el correo electrénico
mesaayuda@quito.gob.ec

Paso 8. A continuacion ingrese sus datos y de clic en “CONTINUAR”

PlacetoPay

Total a pagar

$7,00

Ingresa tus datos para iniciar el pago

Con trénico

(D) Tuprocess de pago expirara en 15 minutos

Referencia
00001709438087

Descripcién

Pago de drdenes: 6100137451

Fecha

2021-05-14 10:28:18
Sesioén

759980

Valor total impuestos
17,79

carlosviteri7@gmail.com

Tipo de documento Document
Cédula de identidad 1720095841
Nombre Apellidos

CARLOS EDUARDO VITERI MENDIETA
Teléfono mévil

mim ¥ +593999778822

CONTINUAR

Av. Amazonas N31-181y
Mariana de Jesus

www.registrodelapropiedadquito.gob.ec Pagina 6 de 16




Registro de la

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO

COD: RPDMQ-
MANUAL-001

PROPIED

MANUAL DE USUARIO PARA PAGOS
MEDIANTE TiTULO DE CREDITO

VERSION: 1.0

Paso 9. Ingrese los datos de su tarjeta de crédito y de clic en “CONTINUAR”

PlacetoPay

§ CARLOSED
teri

Total a pagar

$7,00

@ Tu proceso de pago expirara en 7 minutos.

Valor total impuestos

$7,00

€ Cambiar medio de pago TARJETA DE CREDITO

Niimero de tarjeta

> - 0 0

Fecha de vencimiento Cédigo de seguridad (Cwv) (7)

iQuieres que guardemos este medio de pago para que no tengas que ingresarlo

nuevamente?
CONTINUAR

Paso 10. Finalmente le aparecerdn los siguientes mensajes.

PlacetoPay

Total pagado
$7,00

) S terming hace menos de un
minu

Transaccion Aprobada
Total pagado

$7,00

Medio de pago

@) 1234

1 2021-05-14 10:44:14
Autorizacién [CUS 35346

Ver mas

Imprimir recibe REGRESAR AL COMERCIO

Transaccion Aprobada

Muchas gracias por usar este medio. Su pago ha sido realizado
con éxito y se vera reflejado dentro de unos minutos.
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KUSHKI PAGOS

Paso 1. Ingrese los datos de la tarjeta de débito o crédito a utilizar

DATOS PARA EL PAGO
Contribuyente Principal: Cédula: 00" 59
SubTotal a Pagar : 7.00
Total a Pagar : 7.00

Tarjeta de crédito o débito

visa @

Jo

= |
=

rowerensy (% 1K USHKI

‘F’ pss Este pago es procesado de forma segura por Kushki, un
V= proveedor de pagos PCI de nivel 1.

Paso 2. Dar clic en “Pagar”

POWERED BY .‘:, KUSHKI

w“ bss Este pago es procesado de forma segura por Kushki, un
proveedor de pagos PCI de nivel 1.

Paso 3. A continuacion parecer el siguiente mensaje de confirmacion de pago

CONFIRMACION DE PAGO QUITO

T ALCALOIA

Transaccion Autorizada. Su pago ha sido realizado con éxito con la siguiente informacion.

VITERI MENDIETA CARLOS EDUARDO
5841

NG
Municipal
Detalle

G, ADU 'TRANSACCION|
REGISTRO DE LA
1391915 PROPIED 00029084200 | 2021 31714008
REGISTRO DE LA "
1391931 PROPIED 00029084199 | 2021 4.00 31714008
Aceptar Imprimir

SI desea Imprimir el comp

robante de pago va
Consultaobligaciones/

valido para cualquier asunto legal, por favor dirigirse al siguiente sitio: htps:/pam.quito.gop.ec
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Pago presencial en instituciones financieras en convenio

Una vez generado su trdmite, espere el correo electrénico donde le llegara su nimero de
titulo, con este puede realizar el pago presencial en las instituciones financieras que se
encuentran dentro del convenio con el Municipio. Los sistemas de recaudacién de ciertas
instituciones financieras requieren que el numero de titulo tenga 11 digitos, si usted recibid un
numero de titulo con ocho digitos, por ejemplo: 25620532, debe solicitar al cajero que ingrese
la transaccidn con 11 digitos anteponiendo los ceros (0) que hagan falta; lo cual para el caso
del ejemplo seria: 00025620532; es decir, se afiadié 3 ceros al nimero de titulo recibido. De
igual manera, se debe tomar en cuenta este particular si usted va a pagar a través de la web de
la institucidn financiera.

En el caso que no reciba su nimero de titulo, lo podrd consulta en la opcién “Mis Tramites”
desde nuestro sistema SIREL.

BANCO PICHINCHA

Paso 1. Indique al cajero que escoja la opcién “VARIOS” para pagos de aranceles del Municipio

de Quito.

Paso 2. Proporcione el nimero de titulo de crédito, por ejemplo:

_______________________________________

NUmero de titulo:
25620532

S ————

Ingresar: 00025620532

BANCO INTERNACIONAL

Paso 1. Indique al cajero que escoja la opcién “MULTAS, ALCABALAS Y OTROS” para pagos de
aranceles del Municipio de Quito.

Paso 2. Proporcione el nimero de titulo de crédito, por ejemplo:

NUmero de titulo:
25620532

T ——

_______________________________________

Av. Amazonas N31-181y
Mariana de Jesus
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BANCO DEL PACIFICO

Paso 1. Indique al cajero que escoja la opcion “VARIOS” para pagos de aranceles del Municipio

de Quito.

Paso 2. Proporcione el nimero de titulo de crédito, por ejemplo:

_______________________________________

{ Namero de titulo:
i 25620532
i Ingresar: 00025620532

.......................................

BANCO BOLIVARIANO

Paso 1. Indique al cajero que escoja la opcién “IMPUESTOS PREDIALES” para pagos de
aranceles del Municipio de Quito.

Paso 2. Proporcione el nimero de titulo de crédito, por ejemplo:

SERVIPAGOS

NUmero de titulo:
25620532

———————————
———————————

\ Ingresar: 0025620532 y;

Paso 1. Indique al cajero que escoja la opcién “OBLIGACIONES MUNICIPALES” para pagos de
aranceles del Municipio de Quito.

Paso 2. Proporcione el numero de titulo de crédito, por ejemplo:

{ Numero de titulo:
i 25620532

———————————

_____________________________________

Pago mediante plataformas de instituciones financieras

Mediante las plataformas y aplicaciones moéviles de las instituciones financieras que te
permitan colocar el titulo de crédito.

Av. Amazonas N31-181y
Mariana de Jesus
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BANCO PICHINCHA WEB

Paso 1. Ingrese a la web del Banco Pichincha en la opcién “Pagos” y de acceda a “Servicios -

Facturas”

1 BANCO
PICHINCHA
Mis productos
Transferencias ~
Pagos ~

Servicios - Facturas

Tarjeta de crédito

Solicitar productos

Otros servicios D -

Mis contactos

Mi perfil

Paso 2. De clic en “Nuevo pago”

4 BANCO
PICHINCHA

Mis productos

Transferencias ~

Pagos ~

Servicios - Facturas

Tarjeta de crédito

Solicitar productos

Otros servicios D -

Mis pagos

Agregar favoritos

Nuevo pago

Paso 3. En Seleccione empresa, ingrese “Municipio del Distrito Metropolitano de Quito”

= BANCO
PICHINCHA

Mis productos

Transferencias ~

Pagos -

Servicios - Facturas

Tarjeta de crédito

Solicitar productos

Otros servicios D -

Mis contactos

1/ Seleccione empresa

Salir

Q  MUNICIPIO DEL

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Av. Amazonas N31-181y
Mariana de Jesus
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Paso 4. En “Servicio”, seleccione “Varios”
BANCO Salir
PICHINCHA h
Hisproauctes 2/ Ingresodatos del pago

Servicios - Facturas

Tarjeta de crédito

Solicitar productos

Otros servicios D -

Mis contactos

Mi perfil

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Servicio

PREDIO

PATENTES

VARIOS
Servicio
LeatipaL

Paso 5. En Cod. Municipal ingrese el numero de titulo de crédito y afiada una descripcién del
pago, ejemplo: Pago tramite #123456

BANCO
PICHINCHA
Mis productos
Transferencias v
Pagos ~
Servicios - Facturas
Tarjeta de crédito
Solicitar productos
Otros servicios o -
Mis contactos

Mi perfil

2 / Ingreso datos del pago

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Servicio

VARIOS

Cod. Municipal:

wowsnz G

Descripcion:

PAGO CERTIFICADO DE GRAVAMEN @

Salir

Cancelar Volver Continuar

Paso 6. Finalmente de clic en “Continuar”

Cancelar Volver Continuar

Nota: Si no pudo efectuar su pago mediante este medio, verifique el numero de titulo
ingresado, anteponiendo siempre los ceros (0) correspondientes.

Av. Amazonas N31-181y
Mariana de Jesus
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BANCO DEL PACIFICO WEB

Paso 1. Ingrese a la Web del Banco del Pacifico en la opcién “Pagos y recargas”

) Banco del Pacifico Lo

(S5 = ) a Q =

Resumen Transferencias Pagos y recargas Declaraciones Consultas Solicitudes

Pagos Recargas

Paso 2. En la opcidon “Pagos “, seleccién la opcidn de “Instituciones”

&) Banco del Pacifico

o= 1]
Resumen Transferencias|

n Recargae

Tarjetas PacifiCard

Tarjetas otros bancos  10MN€S
Orden de pago moévil o de instituciol
Servicios

Instituciones

Préstamos

Paso 3. Ingrese los datos segun la imagen de referencia:

Seleccione Tipo — Municipios Establecimiento — Municipio de Quito
Grupo de Impuestos— 004 VARIOS Predio/Patente/Numero Titulo — Ingrese el

numero de titulo. Ej.: 00025620532

B2 Banco del Pacifico

(S5 &h ] Al

Resumen Transferencias Pagos y recargas Declaraciones Consultas

Pago a instituciones

Aqui puede realizar el pago de instituciones publicas y privadas

1. Ingreso de datos 2. Confirmacién 3. Comprobante
Seleccione tipo Establecimiento

Municipios ~ | * | MUNICIPIO DE QUITO v | *
Grupo Impuesto Predio /Patente /Numero Titulo

004 - VARIOS ~ * | 00028753132 *

o Las transacciones realizadas a partir de las 20:30 hrs. se las aplicaran con fecha del siguiente dia laborable.

*Campos obligatorios

Ir aresumen Siguiente

Paso 4. Una vez ingresado los datos, de clic en “Siguiente”.

Paso 5. Ingrese el monto y seleccione la cuenta a debitar. Y de clic en “Siguiente”, finalice con

Av. Amazonas N31-181y www.registrodelapropiedadquito.gob.ec

Mariana de JesUs Pagina 13 de 16




REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO COD: RPDMO-

Registro de la METROPOLITANO DE QUITO MANUAL-001
PROPI MANUAL DE USUARIO PARA PAGOS VERSION: 1.0

MEDIANTE TiTULO DE CREDITO

el pago.

B3 Banco del Pacifico

o= eh | ]

Resumen Transferencias Pagos y recargas Declaraciones Consultas

Tipo Municipios
Empresa MUNICIPIO DE QUITO
Cargo 0.27 + IVA
Predio g p
Grupo /Patente . Tipo de Nimero de :
Impuesto  /Numero Codigo Identificacién  Identificacion Nombre Referencia  Predio
Titulo
004 - 00028753132 00028753132
VARIOS 001020V 0010 Cedula 01720095 2021
0526189
< >

Ingrese monto
7.00 *

Cuenta a debitar

Seleccione cuenta a debitar.

* Campos obligatorios

Av. Amazonas N31-181y www.registrodelapropiedadquito.gob.ec
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO COD: REDMO-

Registro de la METROPOLITANO DE QUITO MANUAL-001

PROP' MANUAL DE USUARIO PARA PAGOS VERSION: 1.0
MEDIANTE TiTULO DE CREDITO -

Comprobantes de pago
Para obtener su comprobante de pago, debe seguir los siguientes pasos.

Paso 1. Una vez realizado el pago dirijase a: https://pam.quito.gob.ec/Consultadelmpuestos/

Paso 2. Seleccione el método de consulta por Titulo crédito / Orden pago.

CONSULTA DE OBLIGACIONES Wpesy il demaye del 20K

CONSULTAR POR:

Apellidos y Nombres > Ingrese su nimero de titulo de crédito / orden para el pago

w Numero de predio

&Y Numero de RAET

Escuchar audio

;U Titulo crédito / Orden pago

Introduzca el codigo de la imagen
&9 Vehiculos

Paso 3. Ingrese su numero de titulo de crédito, el cddigo de la imagen y de clic en “Consultar”.

CONSULTA DE OBLIGACIONES unes, 17 e maye del 2021

CONSULTAR POR:

Apellidos y Nombres > Ingrese su nimero de titulo de crédito / orden para el pago

24479987

v‘ Numero de predio

Namero de RAET

o I‘Eséucr-laraud{o o
;H Titulo crédito / Orden pago 81945

Introduzca el cédigo de la imagen

,? Vehiculos

AN
Paso 4. Dar clic en la “VER” (lupa) para visualizar el detalle de su comprobante.

o

CONSULTA DE OBLIGACIONES unes, 17 de mayo del 2021
Estimado Contribuyente, le recordamos que su pago se vera reflejado en la pagina de consultas 24h después de efectuado el
mismo

Ne TiTULO! - o
CONCEPTO N° ANO DIRECCION VALOR ESTADO VER
ORD. PARA PG.
Contribuyente : VITERI MENDIETA CARLOS EDUARDO Identificacion : 17****** 41
REGISTRO DE
LA PROPIEDAD 1000766 00024479987 2020 3,00 Pagado q
TEMPORALES

Regresar Nueva consulta
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https://pam.quito.gob.ec/ConsultadeImpuestos/

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO COD: REDMO-

Registro de la METROPOLITANO DE QUITO MANUAL-001

PROP' MANUAL DE USUARIO PARA PAGOS VERSION: 1.0
MEDIANTE TiTULO DE CREDITO -

Paso 5. Aqui podra visualizar el detalle de su transaccion e imprimir el comprobante dando clic
en “Imprimir Comprobante”

CONSULTA DE OBLIGACIONES

lunes, 17 de mayo del 2021

Estimado Contribuyente, le recordamos que su pago se vera reflejado en la pagina de consultas 24h después

de efectuado el mismo

DATOS DEL CONTRIBUYENTE

Contribuyente:

Nimero de tramite:

Direccion:

INFORMACION

VITERI MENDIETA CARLOS EDUARDO Identificacion:

1000766 Titulo de Crédito / 00024479987 Nimero Orden:
Orden para el Pago:

Ty
24479987

IMPUESTOS MUNICIPALES

Fecha de emision: 2020-05-18 Afio de tributacion: 2020 Intereses desde: 2021-01-01
IMPUESTOS ADICIONALES

DESCRIPCION TOTALES DESCRIPCION TOTALES
CASOS NO ESPECIFICADOS TAB 3 3,00 Total Adicionales 0,00
Total Impuestos y Tasas 3,00

Total cancelado $ 3,00

DETALLE DE PAGO

Fecha de pago:

Lugar de pago:

2020-05-29

BANCO PRODUBANCO

Nimero de transaccion: 28078164

Cajero:

bprodubanco

Nota: Verifigue sus datos y en caso de inconformidad comuniquese con el 1800 456 789 o visite su Administracidn Zonal mas cercana

Av. Amazonas N31-181y
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