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Objetivos

Estratégicos
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Optimizar el rendimiento del portafolio global
de inversiones.

Incrementar participacion de mercado productos
Biess.

Incrementar la satisfaccion clientes Biess.
Incrementar la eficiencia y eficacia institucional.

Incrementar el desarrollo del Talento Humanao.

El Nuevo

Ecuador
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Calificacion
de Riesgos Wi

Institucion financiera muy fuerte

y con una sobresaliente trayectoria de
rentabilidad.
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d Cobertura
e L Institucional

Presencial
Mas de 547mil
SGUl(!.ﬁRYS‘I\\EMAYOR GUAYAQUIL ~ 7 : Virtual

Mas de 65 mil

Mas de 611 mil personas atendidas a
escala nacional.

OFICINA ESPECIAL CUENCA . .
24 Provincias

3 ) Puntos de Atencién Ecuador

El Nuevo

iEl banco que cumple tus suenos!
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i 1.2 mill
(@) soiscr ) Horeies
bl o - ,0 MILLONES 31’6%
Poblacion

ggtzc:ll Cublerta @iy pubieeste > Semes e sies

Fuente: Subgerencia de Riesgos | Subgerencia de Crédito

Y% Ciudadania en
@ General

Mas de 141 mil beneficiarios

El Nuevo

Ecuador

iEl banco que cumple tus suenos!
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° ° Servicios
Satisfaccion @) ststactorio g 40,
de Grupos de Interés sericios

del Banco

*Indicador a través de encuestas realizadas en puntos de
atencion a escala nacional - 2024

Sector Publico

e econte > 80%

servidor publico *

El Nuevo

Ecuador

iEl banco que cumple tus suenos!
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Satisfaccion

y Eficacia
Institucional
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2023 (a8 dias)
(44 dias)

Reduccion

de tiempo de entrega

C réd |to Desembolso en hasta
> 100% en linea > 48 horas

Mas de 2.75 millones
de operaciones

El Nuevo

Ecuador
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CAJA-BANCOS
e 541IM

°
INVERSIONES NO PRIVATIVAS P. Hipotecarios 6.8MM
Pablico 12.4MM ' P.Quirografarios 5.6MM
Privado 567,6M P.Prendarios 62M
Fideicomisos 330M

Fuente: Dashboard Institucional.

PORTAFOLIO TOTAL
USD 26.282,51 MILLONES

Rendimiento del 8,73%

iEl banco que cumple tus suenos!
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RENTA FIJA
Sector Privado
@ 167 millones
o
RENTA FIIA O O
Sector Publico
3.327 millones )
JUIIC
+41% vs 2023
2.357 millones
a ®
Fuente: Subgerencia de Inversiones. 2 O 2 4 = ® A C - L -
Elaboracién: Biess - Coordinacion de Planificacion Estratégica.
INVERSIONES

\_ USD 3.494 MILLONES

2023 L

INVERSIONES NO SE
iEl banco que cumple tus suefos! USD 3.107 MILLONES DETIENE
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M PH
i 534 millones

8.519 operaciones

-9% vs 2023
5877 millones
®
PQ
4.501.1 millones PP
2.75 millones 121.5 millones
operaciones 141.595 operaciones
+13% vs 2023 +23% vs 2023
3.968,1 millones 98,8 millones

Fuente: Subgerencia de Operaciones.

Elaboracién: Biess - Coordinacion de Planificacion Estratégica. 2 O 2 4

CREDITOS
/N USD 5157 MILLONES

2023

CREDITOS
iEl banco que cumple tus suefios! USD 4.655 MILLONES
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DETIENE
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> e Meta anual de recuperacion: 213 M
e Ejecutado: 189 Millones

88.9% de cumplimiento

Metas de
Recuperacion p ecse 154 Mlones
2024 96.9% de cumplimiento

> e Meta anual de recuperacién: 19.3 M
e Ejecutado: 14.0 Millones

72.5% de cumplimiento

El Nuevo

Ecuador

iEl banco que cumple tus suenos!
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> USD 26.283 MILLONES
+8,1% vs 2023 (USD 24.311 millones)

PrinCiques > USD 8.651 MILLONES
Logros

Desde la creacion del Banco

USD 4.501 millones
+12% vs 2023 (USD 3.968 millones)

El Nuevo

Ecuador

iEl banco que cumple tus suenos!
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Principales

Logros

iEl banco que cumple tus suenos!
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De 48 a 44 dias

Frente al 52% de la banca privada

Separacion IESS-BIESS

Hito - disminucion de dependencia tecnoldgica

El Nuevo

Ecuador
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Seguros
Mas opciones para nuestros asegurados

Principales

Hito - Premio Plata

Primer Banco Publico en ser reconocido en
Innovacion de Canales”

Logros

El Nuevo

Ecuador

iEl banco que cumple tus suenos!
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