INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 19992
PERIODO 2025

\ DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION: BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Consejo de Paricipecicn
Giudadznay Cortrol Sociel

Ecuador Memalekiapak Runa Tantanakuymarta
Nawinchinamartapash Hatun Tantanakosy

Uunt Iruntrar,

Aents Kawen Takatmainia imia

RUC: 1768156470001

REPRESENTANTE LEGAL MARCO ALEJANDRO ACOSTA ORTIZ

FUNCION: FUNCION EJECUTIVA
TIPO: BANCA PUBLICA
PERTENECE A: BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

PROVINCIAL 1

COBERTURA TERRITORIAL INSTITUCIONAL(En el caso de contar con entidades operativas desconsentradas que manejen fondos):

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION
GENERO

Nivel N° DE N° DE USUARIOS COBERTURA
UNIDADES
0 0 0 0 0 0 0

PERSONAS
0 https://transparencia.dpe.gob.ec/entidades/1108

NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

FUERON
ATENDIDAS EN
LOS
DIFERENTES
PUNTOS DE
SERVICIO DEL
BANCO

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

PONGA S| DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS | EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
oue OBTENIDOS CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD
NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA
IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS
INTERCULTURALES

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS
GENERACIONALES

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE
DISCAPACIDADES

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE
GENERO

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE
MOVILIDAD HUMANA

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

NO S/N S/N

S| EL BIESS COLOCA PARTE DE SUS
PRODUCTOS CREDITICIOS A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

189 OPERACIONES CREDITICIAS
DIRIGIDAS A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD,
PRINCIPALMENTE EN LOS
PRODUCTOS DE "VIVIENDA
TERMINADA", “VIVIENDA
HIPOTECADA" Y
“CONSTRUCCION

DE UN TOTAL DE 657
EMPLEADOS, 292 (44%)
CORRESPONDEN A HOMBRES Y
365 (56%) A MUJERES

N EL BIESS CUENTA DENTRO DE SU NOMINA
OPERATIVA CON UNA MAYORIA DE
FUNCIONARIAS DE GENERO FEMENINO

NO S/N S/N

S/N

LOS RESULTADOS PRESENTADOS
REFLEJAN EL APORTE DEL BANCO A LA
INCLUSION SOCIAL Y ECONOMICA DE

GRUPOS PRIORITARIOS, GARANTIZANDO

EL ACCESO EQUITATIVO A SUS SERVICIOS.

ESTOS RESULTADOS EVIDENCIAN EL
COMPROMISO DEL BIESS EN PROMOVER
LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y LA

PARTICIPACION EQUITATIVA,
DEMOSTRANDO LA PARTICIPACION DE

MUJERES EN CARGOS DIRECTIVOS Y EN LA

GESTION INSTITUCIONAL DE LA
INSTITUCION

S/N

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PLANIFICACION PARTICIPATIVA PONGA Sl o NO

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA SI
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

CIPACION CIUDADANA

MECANISMOS DE PAR

http:/lwww.biess.fin.ec/nuestra-institucion/miembros-del-directorio

Sl https://www.biess.fin.ec/servicio-al-cliente/contactenos

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIC

NUMERO DE MECANISMOS PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

AUDIENCIA PUBLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES

CONSEJO EDITORIAL (EN CASO DE SER EMPRESAS PUBLICAS DE

COMUNICACION)

PONGA Sl o NO

IMPLEMENTADOS EN EL ANO INSTITUCION
NO 0 NO APLICA
NO 0 NO APLICA
NO 0 NO APLICA
NO 0 NO APLICA



OTROS

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA

NO

0 NO APLICA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION
VEEDURIAS CIUDADANAS NO 0 NO APLICA
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 0 NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

DESCRIBA LA EJE N DE LOS PA

| DESIGNACION DE EQUIPO DE TRABA. https:, .biess.fin.. i icion-de-
FASE1  CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS S SIGNACIO QUIPO JO ttps://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas
DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE SI APROBACION DE CRONOGRAMA Y LOGISTICA POR GERENTE https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas
FASE 1
CUENTAS GENERAL
FASE2  EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: S| SOLICITUD DE INFORMACION https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas
FASE 2 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE SI SE SOLICITO LA INFORMACION A LA UNIDADES RESPONSABLES,  https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas
CUENTAS ESTABLECIDO POR EL CPCCS MISMA QUE SE REVISO Y CONSOLIDO.
ELABORACION DEL INFORME NARRATIVO DE RENDICION DE SI CON LOS INSUMOS DE LOS FORMULARIOS, SE PROCEDIO CON  https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas
FASEZ ' cUEnTAS LA ELABORACION.
- SI SE REVISO LA PRESENTACION PARA EL EVENTO https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas
FASE 2 | SO T Y o ﬁggﬁg'gg R PE s CONJUNTAMENTE CON LA GERENCIA GENERAL, APROBANDO EL
CONTENIDO DE LA MISMA.
FASE 3 DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE SI SE REALIZA LA DIFUSION CONJUNTAMENTE CON LA INVITACION  https:/www.facebook.com/share/v/18rc2GTcKh/
DISTINTOS MEDIOS A LA CIUDADANIA
SI CON LOS INSUMOS DE LOS FORMULARIOS Y LO RECOLECTADO  https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-
FASE 3 PLANIFICACION DEL ESPACIO DELIBERATIVO PARA REVISION DENTRO DEL EVENTO DEL RENDICION DE CUENTAS 2025, SE cuentas/2025/F3%20PPTX%20RENDICIoN%202025%20comp.pdf
PROCEDIO CON LA ELABORACION
REALIZACION DEL EVENTO DE DELIBERACION PUBLICA DE SI SE REALIZA EL EVENTO DE DELIBERACION PUBLICA EN LA https://youtu.be/ujkJeuz361c
FASES ' RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA PLATAFORMA FINANCIERA EL DIA 28 DE ABRIL DE 2026
SI UNA VEZ CULMINADO EL EVENTO Y CON LOS INSUMOS https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas
EASE 3 INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE OBTENIDOS DEL MISMO, SE PROCEDIO CON LA
RENDICION DE CUENTAS INCORPORACION DE LA INFORMACION EN EL INFORME
NARRATIVO
FASE 4 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A SI SE PROCEDE A LA ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas

TRAVES DEL SISTEMA INFORMATICO CUENTAS AL CPCCS, A TRAVES DEL SISTEMA

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: LOS PROCESOS DE ATENCION A RECLAMOS. CUANTO DEMORAN Y COMO SE INGRESAN, PARA DAR SEGUIMIENTO? INFORMACION DE ATENCION AL USUARIO, PROCESOS DE

RECLAMOS.;CUANTOS CREDITOS HIPOTECARIOS Y QUIROGRAFARIOS SE OTORGARON EN EL 20252 \ ;CUAL ES EL PROCEDIMIENTO DE COMO REALIZAR UN CREDITO
HIPOTECARIO?\ BENEFICIOS PARA LOS QUE TIENEN PRESTAMOS

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS:

N° DE USUARIOS GENERO

-~ — - -~ L
41 65 0 0 105 0 1 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

NACIONALIDADES O PUEBLOS

Fecha en que se realizo la

deliberacion publica y evaluacion
ciudadana de rendicién de
cuentas:

28/04/2026 106

SE INCORPORO EL
APORTE
CIUDADANO EN LA
GESTION

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNID. PORCENTAJE DE DESCRIPCION DE RESULTADOS
AVANCESDE

CUMPLIMIENTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICA!

INSTITUCIONAL?

(PONGA Si O NO)
¢ Qué mejoras se visionan en implementar para la mejora de la experiencia NO 0 NO APLICA
del usuario como app movil, chat bots, etc?
¢Es posible crear un nuevo canal de consumo en el app movil, scan de QR, NO 0 NO APLICA
tarjeta, etc?
S 76-100 El Biess trabajoé en la difusién de los productos y servicios https://www.biess.fin.ec/files/ley-
del Biess, incluyendo vivienda premier transaparenci dicion-cut ORME%20DE
¢,Como van a mejorar la promocion del producto premier? %20INVERSION%20PUBLICA%20DE
%20PUBLICIDAD%20Y%20PROPAGANDA
9%202025.pdf
SI 76-100 El Biess ha trabajado en territorio con otros actores a finde  https://www.facebook.com/share/p/1BOkWJyXaA/

El BIESS tiene que contar con un plan de trabajo que permita trabajar

conjuntamente entre los actores que guiamos al cliente final acercar los productos y servicios crediticios a los productos y

servicios del banco a los asegurados.

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO
L MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINO A \/ER|F|CAC|0N PUBLICADO EN
VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTINO A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION
AREA DEPORTIVA $5200,00 216
CARAVANA $6290,00 150
https:/www.biess.fin.ecffiles/ley-  cyacHi $5760,00 177
transaparencia/rendicion- !
. o o o cuentas/INFORME%20DE
Radio 17,00 352% 96,47 % 0.00 % %20INVERSION%20PUBLICA | £/ 7¢ 700000 150
%20DE%20PUBLICIDAD%20Y !
%20PROPAGANDA%202025.pdf
FOREVER $5000,00 91
FUEGO $3000,00 85



HIT $3120,00 132

199 $3120,00 80
ONDA POSITIVA $5200,00 110
RADIO CATOLICA CUENCA $6720,00 177
RADIO ILUMAN $5760,00 177

https://www.biess.fin.ec/files/ley-
transaparencia/rendicion-
cuentas/INFORME%20DE RADIO MORENA $3510,00 45

Radio 17,00 3.52% 96,47 % 0,00 % %20INVERSION%20PUBLICA
%20DE%20PUBLICIDAD%20Y
%20PROPAGANDA%202025.pdf A RADIO R $2400,00 41
RADIO RUNACAPAC $6720,00 177
RADIO SALINERITO $6720,00 177
RADIO SUCUMBIOS $5880,00 179
RADIO UNION $3600,00 71
DIARIO EXPRESO $1449,00 1
DIARIO EXTRA $3105,00 1
DIARIO METRO $4364,25 3
DIARIO OPINION $1872,15 1
EL DIARIO $1998,70 2
https://www.biess.fin.ec/files/ley-
transaparencia/rendicion-
cuentas/INFORME%20DE EL OQJO $805,00 1
Prensa 11,00 81,69 % 18,31 % 0,00 % %620INVERSIONZ620PUBLICA
%20DE%20PUBLICIDAD%20Y
%20PROPAGANDA%202025.pdf | EL UNIVERSO $4135,40 2
LA NOTICIA $1900,00 1
REVISTA AM ERICA $1472,00 1
ECONOMIA
REVISTA VISTAZO $1449,00 1
REVISTA VISTAZO $2449,50 1
OROMAR $20453,00 52
RTS $1833,00 10
https://www.biess.fin.ec/files/ley-
transaparencia/rendicion- o ° $5190.00 3
- cuentas/INFORME%20DE TELEVICENTR 5190,
Television 5,00 34,34 % 65,66 % 0,00 % %20INVERSION%20PUBLICA
%20DE%20PUBLICIDAD%20Y
%20PROPAGANDA%202025.pdf TVMICC $26630,00 39
UNSION TV $25895,00 38
CENTRO DIGITAL $1610,00 0
ECUAGOL $7300,00 0
EL COMERCIO.COM $2300,00 0
EL DATO $2760,00 0
EL UNIVERSO.COM $2300,00 0
EXPRESO.EC $3910,00 0
MARCA 90 $8970,00 0
META $3450,00 0
https://www.biess.fin.ec/files/ley-
transaparencia/rendicion- s
. . cuentas/INFORME%20DE METRO.COM.EC 2070,00 0
Medios digitales 17,00 35,10 % 60,24 % 4,66 % %20INVERSION%20PUBLICA
%20DE%20PUBLICIDAD%20Y
%20PROPAGANDA%202025.pdf OROMAR.COM $5500,00 0
PRIMICIAS $2990,00 0
RTS.COM $1840,00 0
STUDIO FUTBOL $6910,00 0
UNION $7280,00 0
UNSION TV $3910,00 0
VISTAZO.COM $3450,00 0
WECANAL $7450,00 0

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP Sl https://transparencia.dpe.gob.ec/entidades/1108




PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE Sl
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP.

https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO SU PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL AL PLAN NACIONAL NI
DE DESARROLLO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

http://www.biess fin.ec/nuestra-institucion/mision-y-visi-n

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL NI http://www.biess fin.ec/nuestra-institucion/mision-y-visi-n

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

INDICADOR DE LA META RESULTADOS % DESCRIPCION DE LA GESTION POR

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS CUMPLiM\ENTO

EXCLUSIVAS

INCREMENTAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA
INSTITUCIONAL

NO. DE
META

META POA
DESCRIPCION

8 DESEMPENO DEL TALENTO HUMANO

TOTALES

DE LA GESTION

TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

EL DESEMPENO DEL PERSONAL DEL

DESEMPERO DEL TALENTO HUMANO 97,00 93,42 96,31 %

TOTALES TOTALES
INCREMENTAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA NO. DE DESCRIPCION PLANIFICAD | cumPLIDOS
INSTITUCIONAL META 0s

6 CALIFICACION DE RIESGO CALIFICACION DE RIESGO 100,00 100,00 100,00 %

BIESS DURANTE EL ANO 2025 FUE
CERCANO A LA META PROGRAMADA,
ACORDE A LA EVALUACION DE
DESEMPERNO APLICADA.

EL OBTENER UNA CALIFICACION DE
RIESGO DE AAA -, REFLEJA LA
ESTABILIDAD Y SOSTENIBILIDAD DEL
BIESS DURANTE EL ANO 2025.

LA COLOCACION DE PRODUCTOS
CREDITICIOS NO ALCANZO LA META
PROGRAMADA, SIN EMBARGO SE
COLOCARON MAS DE USD. 5,099
MILLONES A FAVOR DE AFILIADOS,
JUBILADOS Y LA COMUNIDAD EN
GENERAL.

LAS INVERSIONES REALIZADAS POR
EL BIESS EN EL ANO 2025
EXCEDIERON LAS METAS
PLANTEADAS, GENERANDO UNA
MAYOR INVERSION EN BENEFICIO
DEL PAIS.

EL NUMERO DE OPERACIONES NO
CUMPLIO CON LA META PLANTEADA
PARA ESTE PERIODO, EN
CONSONANCIA CON EL
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS DE LA
COLOCACION DE PRODUCTOS
CREDITICIOS.

INCREMENTAR LA PARTICIPACION DE MERCADO DE
PRODUCTOS DEL BANCO

NO. DE DESCRIPCION TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META os

5993,00

2 COLOCACION DE PRODUCTOS CREDITICIOS COLOCACION DE PRODUCTOS

CREDITICIOS

NO. DE DESCRIPCION TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META os

3 COLOCACION EN BANCA DE INVERSION COLOCACION EN BANCA DE INVERSION 2494,00 3295,00 132,12 %

NO. DE DESCRIPCION TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META os

4 OPERACIONES CREDITICIAS OPERACIONES CREDITICIAS 4537179,0  2944770,0 64,90 %
0 0

5099,00 85,08 %

INCREMENTAR LA PARTICIPACION DE MERCADO DE
PRODUCTOS DEL BANCO

INCREMENTAR LA PARTICIPACION DE MERCADO DE
PRODUCTOS DEL BANCO

INCREMENTAR LA SATISFACCION DE GRUPOS DE
INTERES

NO. DE DESCRIPCION TOTALES | TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META os

7 TIEMPOS DE ENTREGA DE CREDITO PH (DIAS) ' TIEMPOS DE ENTREGA DE CREDITO PH 64,00 47,00 73,44 % EL ANO 2025 SE REDUJO EL TIEMPO
(DIAS) DE ENTREGA DE PRODUCTO
HIPOTECARIO A 47 DIAS, EXCEDIENDO
LA META PLANTEADA.
5 TOTALES TOTALES
INCREMENTAR LA SATISFACCION DE GRUPOS DE NO. DE DESCRIPCION | | s
INTERES META os
5 SATISFACCION DE LOS CLIENTES DE SATISFACCION DE LOS CLIENTES DE 100,00 100,00 100,00 % SE CUMPLIO CON LOS NIVELES DE
PRODUCTOS CREDITICIOS PRODUCTOS CREDITICIOS SATISFACION DE LOS CLIENTES DEL

BIESS, ACORDE A LA ENCUESTA
REALIZADA DURANTE EL ANO 2025.

MAXIMIZAR EL RENDIMIENTO DEL PORTAFOLIO
GLOBAL DE INVERSIONES

NO. DE DESCRIPCION TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
META os

1 RENDIMIENTO DEL PORTAFOLIO GLOBAL DE RENDIMIENTO DEL PORTAFOLIO 107,63 % SE EXCEDIO EN EL CUMPLIMIENTO DE
INVERSIONES GLOBAL DE INVERSIONES LA META DE RENDIMIENTO DEL
PORTAFOLIO GLOBAL DE
INVERSIONES, OBTENIENDOSE UN
RENDIMIENTO SUPERIOR AL
PLANIFICADO.
TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 94,94 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO

% CUMPLIMIENTO DE

LA GESTION LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.

WEB DE LA INSTITUCION

PRESUPUESTO
EJECUTADO

AREA GASTOS DE PERSONAL $177.560.864,46 $16.921.829,81 9,53 % https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas
AREA BIENES DE USO Y CONSUMO CORRIENTE $14.299.947,45 $10.976.874,97 76,76 % https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas
AREA OTROS GASTOS CORRIENTES $2.759.166,87 $2.346.859,41 85,06 % https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas
AREA BIENES DE LARGA DURACION $484.799,22 $114.505,77 23,62 % https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas
Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $195.104.778,00 $30.360.069,96 15,56 %

INFORMACION FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PUBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACION):

BALANCE GENERAL

- ~

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

$37.603.104,88 $7.096.498,13 $30.506.606,75 https://www.biess fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:



TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA

INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$9.228.484.308,09 $35.300.000,00 $30.360.069,96 $9.193.184.308,09 $9.193.184.308,09 99,95 %

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

https://www.biess. fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/2025/certificados%20cumplimiento%20iess-sri.zip

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC,

TIPO DE CONTRATACION
INSTITUCION

$210.706,06 $22.301,02 https://www.biess fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-
cuentas/2025/2025-procesos%20de%20contrataci%C3%B3n.pdf

COTIZACION Nuamero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$458.558,61 $0,00 https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-
cuentas/2025/2025-procesos%20de%20contrataci%C3%B3n.pdf

INFIMA CUANTIA Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$121.903,21 $35.464,48 https://www.biess fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-
cuentas/2025/2025-procesos%20de%20contrataci%C3%B3n.pdf

OTRAS NGmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$2.718.480,00 $0,00 https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-
cuentas/2025/2025-procesos%20de%20contrataci%C3%B3n.pdf

$137.000,00 $0,00 https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-
cuentas/2025/2025-procesos%20de%20contrataci%C3%B3n.pdf

PROCEDIMIENTOS ESPECIALES Nuamero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Némero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$11.775,82 $0,00 https://www.biess fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-
cuentas/2025/2025-procesos%20de%20contrataci%C3%B3n.pdf

SUBASTA INVERSA Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Némero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$461.616,04 $0,00 https://www.biess fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-
cuentas/2025/2025-procesos%20de%20contrataci%C3%B3n.pdf

EN LA PAG. WEB DE

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO PAG. WEB DE LA INSTITUCION

RECOMIENDA

DE LAS
RECOMENDACION
=]

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA3-0001-2025 N/A 0,00 % Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados
Control respecto al cumplimiento de las recomendaciones,
una vez que se efectlie un Examen Especial de seguimiento
de recomendaciones de afios anteriores, la CGE definira el
estado de las mismas.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA3-0003-2025 N/A 0,00 % Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados
Control respecto al cumplimiento de las recomendaciones,
una vez que se efectlie un Examen Especial de seguimiento
de recomendaciones de afios anteriores, la CGE definira el
estado de las mismas.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA3-0032-2025 N/A 0,00 % Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados
Control respecto al cumplimiento de las recomendaciones,
una vez que se efectie un Examen Especial de seguimiento
de recomendaciones de afios anteriores, la CGE definira el
estado de las mismas.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA3-0038-2025 N/A 0,00 % Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados
Control respecto al cumplimiento de las recomendaciones,
una vez que se efectlie un Examen Especial de seguimiento
de recomendaciones de afios anteriores, la CGE definira el
estado de las mismas.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO DNA3-AFPySM-0008 = N/A 0,00 % Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados
-2025 Control respecto al cumplimiento de las recomendaciones,
una vez que se efectlie un Examen Especial de seguimiento
de recomendaciones de afios anteriores, la CGE definira el
estado de las mismas.



SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

SUPERINTENDENCIA DE COMPARIAS, VALORES Y
SEGUROS

SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA ECONOMICA
SUPERINTENDENCIA DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

DEFENSORIA DEL PUEBLO

CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL
SOCIAL

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA

SUPERINTENDENCIA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL
CONSEJO DE DESARROLLO Y PROMOCION DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION

PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUACION SUPERIOR

N/A

DNA3-0033-2025

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

0,00 %

El articulo 1, Capitulo I, Titulo I, del Libro | - Normas de
control para las Entidades de los Sectores Financieros
Publico y Privado; de la Codificacion de las Normas de la
Superintendencia de Bancos, en su parte pertinente
establece:

“...ARTICULO 1.- Expidese el siguiente "Indice Temético,
por series documentales, de los expedientes clasificados
como reservados de la Superintendencia de Bancos"; y,
consecuentemente, excluidos del derecho de acceso a la
informacion publica:

(...) 1.4. Auditorias internas y sus correspondientes informes
de entidades de los sectores financieros publico y privado,
por el plazo de diez (10) afios;

1.5. Auditorias externas y sus correspondientes informes de
entidades de los sectores financieros publico y privado, por
el plazo de diez (10) afios;

1.6. Auditorias in-situ con sus correspondientes informes de
entidades de los sectores financieros publico y privado.
Estos informes perderan su condicion de reservados
después de ciento ochenta dias desde la fecha de la
resolucion que dispone la liquidacién de una entidad;

1.7. Auditorias y andlisis extra-situ y sus correspondientes
informes de entidades de los sectores financieros publico y
privado. Estos informes perderan su condicién de
reservados después de ciento ochenta dias desde la fecha
de la resolucion que dispone la liquidacién de una entidad...”

Consi o la norma pr citada, se debe
mencionar que los informes emitidos por la
Superintendencia de Bancos son reservados.

Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de
Control respecto al cumplimiento de las recomendaciones,
una vez que se efectie un Examen Especial de seguimiento
de recomendaciones de afios anteriores, la CGE definira el
estado de las mismas.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

https://www.superbancos.gob.ec/bancos/codificacion-de-
normas-de-la-sb-libro-uno-sistema-financiero/
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