
RUC:

INSTITUCIÓN:

 FUNCIÓN A LA QUE PERTENECE

 SECTOR:

NIVEL QUE RINDE CUENTAS:

PROVINCIA:

CANTÓN:

PARROQUIA:

DIRECCIÓN:

EMAIL:

TELÉFONO:

PÁGINA WEB O RED SOCIAL:

NOMBRES DEL REPRESENTANTE:

CARGO DEL REPRESENTANTE:

NOMBRES DEL RESPONSABLE:

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA DE DESIGNACIÓN:

NOMBRES DEL RESPONSABLE:

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA DE DESIGNACIÓN:

FECHA DE INICIO:

FECHA DE FIN:

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS/FUNCIONES O FINES

TIPO(OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

OBJETIVO ESTRATÉGICO

OBJETIVO ESTRATÉGICO

OBJETIVO ESTRATÉGICO

OBJETIVO ESTRATÉGICO

OBJETIVO ESTRATÉGICO

COBERTURA INSTITUCIONAL(UAF)

No. UNIDADES

1

FORMULARIO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

EMPRESAS PÚBLICAS, EJECUTIVO Y BANCA PÚBLICA - PRELIMINAR

INFORMACIÓN DEL REGISTRO

BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

PROVINCIAL

COORDINADORA DE PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA

REPRESENTANTE LEGAL

MAGISTER MARCO ALEJANDRO ACOSTA ORTIZ

GERENTE GENERAL

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

MAGISTER BERTHA ELIZABETH PEÑAFIEL PEÑAFIEL

6 de marzo de 2026

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

DATOS DEL INFORME

DIRECTOR DE COMUNICACIÓN Y MERCADEO

6 de marzo de 2026

DIEGO FRANCISCO MALDONADO HERRERA

PERIODO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

1/1/2025

31/12/2025

OBJETVOS ESTRATÉGICOS/FUNCIONES O FINES

OBJETIVO 1: MAXIMIZAR EL RENDIMIENTO DEL PORTAFOLIO GLOBAL DE INVERSIONES

OBJETIVO 2: INCREMENTAR LA PARTICIPACIÓN DE MERCADO DE PRODUCTOS DEL BANCO

OBJETIVO 3: INCREMENTAR LA SATISFACCIÓN DE  GRUPOS DE INTERÉS 

OBJETIVO 5: INCREMENTAR EL DESARROLLO Y EL NIVEL DE DESEMPEÑO DEL TALENTO HUMANO

COBERTURA

OBJETIVO 4: INCREMENTAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA INSTITUCIONAL



COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL (EODS)

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

NIVEL N° DE UNIDADES N. USUARIOS COBERTURA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

PROVINCIA 13             973.134,00 

AMBATO, 

AZOGUES, 

CUENCA, 

GUAYAQUIL SUR, 

IBARRA, 

LATACUNGA, 

LOJA, MACHALA, 

PORTOVIEJO, 

QUEVEDO, QUITO 

SUR, QUITO 

NORTE Y 

RIOBAMBA

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
https://transparencia.dpe.gob.ec/e

ntidades/1108

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

PONGA SI O NO

NO

NO

NO

NO

NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

PONGA SI o NO

SI

SI

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

PONGA SI O NO

NÚMERO DE 

MECANISMOS 

IMPLEMENTADOS EN 

EL AÑO

NO

NACIONALIDADES O PUEBLOS

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 

IGUALDAD

N/A N/A

PROVINCIAL 13

13 OFICINAS A NIVEL NACIONAL: AMBATO, AZOGUES, CUENCA, GUAYAQUIL 

SUR, IBARRA, LATACUNGA, LOJA, MACHALA, PORTOVIEJO, QUEVEDO, QUITO 

SUR, QUITO NORTE Y RIOBAMBA

N/A
N/A N/A

GÉNERO

N/A
N/A N/A

N/A
N/A N/A

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCIÓN DE LA COBERTURA

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS
EXPLIQUE CÓMO APORTA EL RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 

DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

INTERCULTURALES

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

GENERACIONALES

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 

DISCAPACIDADES

N/A
N/A N/A

N/A

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 

MOVILIDAD HUMANA

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES DIRECTORIO CON PARTICIAPACIÓN DE REPRESENTANTE DE AFILIADOS Y JUBILADOS

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO AGENCIAS REMITEN POSTULACIÓN POA 

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA

https://transparencia.dpe.gob.ec/entidades/1108#
https://transparencia.dpe.gob.ec/entidades/1108#


NO

NO

NO

NO

NO

NO

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PONGA SI O NO
NÚMERO DE 

MECANISMOS

NO

NO

NO

NO

NO

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PONGA SI

FASE 1 SI

FASE 1 SI

FASE 2 SI

FASE 2 EN  PROCESO

FASE 2 EN  PROCESO

FASE 2

FASE 3

FASE 3

FASE 3

FASE 3

FASE 3

FASE 4

CONSEJOS CONSULTIVOS

OTROS

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN

CONSEJO EDITORIAL (EN CASO DE SER EMPRESAS PÚBLICAS DE  COMUNICACIÓN)

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS

OBSERVATORIOS CIUDADANOS

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS

OTROS

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS
DESIGNACIÓN DE EQUIPO DE TRABAJO

DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS
APRIBACIÓN DE CRONOGRAMA Y LOGÍSTICA POR GERENTE GENERAL

EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SOLICITUD DE INFORMACIÓM 

LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL 

CPCCS

ELABORACION  DEL INFORME NARRATIVO DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS

SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL 

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE 

LOS RESPONSABLES

DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A 

TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

PLANIFICACIÓN  DEL ESPACIO DELIBERATIVO PARA 

REVISIÓN

REALIZACIÓN DEL EVENTO DE DELIBERACIÓN PÚBLICA 

DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA CIUDADANÍA

RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO 

ESTABLECIDO

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN 

EL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN 

EL SISTEMA VIRTUAL

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:



DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

N° DE USUARIOS

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

SE INCORPORÓ 

EL APORTE 

CIUDADANO EN 

LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 

PONGA SÍ O NO

PORCENTAJE DE 

AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

Si 100

No 0

No 0

Si 100

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN No. DE MEDIOS

PORCENTAJE 

DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 

DESTINO A 

MEDIOS 

LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE 

DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 

DESTINÓ A 

MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE 

DEL PPTO DEL 

PAUTAJE QUE 

SE DESTINO A 

MEDIOS 

INTERNACIONAL

ES

MONTO MINUTOS

Radio 17 3,52 96,47 0 85000 2235

Prensa 11 81,69 18,31 0 25000 15

Televisión 5 34,34 65,66 0 80000 142

Medios digitales 17 35,1 60,24 4,66 74000 N/A

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PONGA SI O NO

SI

SI

PLANIFICACIÓN: SE REFIERE A LA ARTICULACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS:

Área Deportiva; Caravana; 

Elite; Forever; Fuego; Hit I99; 

https://www.facebook.com/share/p/1B9kWJyXaA/

¿Qué mejoras se visionan en implementar para la mejora de la experiencia del 

usuario como app movil, chat bots, etc?

https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/INFORME%20DE%20INVERSION%20PUBLICA%20DE%20PUBLICIDAD%20Y%20PROPAGANDA%202025.pdf
Diario Extra; Diario Expreso; 

Diario Metro Gye/Uio/Cca; 

https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/INFORME%20DE%20INVERSION%20PUBLICA%20DE%20PUBLICIDAD%20Y%20PROPAGANDA%202025.pdf
RTS; Televicentro; Oromar; 

Unsión Tv; Tv Micc

https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/INFORME%20DE%20INVERSION%20PUBLICA%20DE%20PUBLICIDAD%20Y%20PROPAGANDA%202025.pdf
Unión; Ecuagol; We Canal; 

Meta; El Dato; El 

https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/INFORME%20DE%20INVERSION%20PUBLICA%20DE%20PUBLICIDAD%20Y%20PROPAGANDA%202025.pdf

¿Es posible crear un nuevo canal de consumo en el app movil, scan de QR, 

tarjeta, etc? 

El BIESS tiene que contar con un plan de trabajo que permita trabajar 

conjuntamente entre los actores que guiamos al cliente final

No aplica

No aplica

El Biess ha trabajado en territorio con otros actores a 

fin de acercar los productos y servicios crediticios a los 

productos y servicios del banco a los asegurados.

https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/document-vf.pdf

https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/document-vf.pdf

¿Cómo van a mejorar la promoción del producto premier?
El Biess trabajó en la difusión de los productos y 

servicios del Biess, incluyendo vivienda premierhttps://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/INFORME%20DE%20INVERSION%20PUBLICA%20DE%20PUBLICIDAD%20Y%20PROPAGANDA%202025.pdf

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

MECANISMOS ADOPTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP.

Fecha en que se realizó la deliberación pública y evaluación ciudadana de rendición de cuentas: GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS REPORTADOS EN LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS DEL PERIODO ANTERIOR

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN NOMBRE DE MEDIO

https://transparencia.dpe.gob.ec/entidades/1108

https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas

https://www.facebook.com/share/p/1B9kWJyXaA/#
https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/INFORME DE INVERSION PUBLICA DE PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 2025.pdf#
https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/INFORME DE INVERSION PUBLICA DE PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 2025.pdf#
https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/INFORME DE INVERSION PUBLICA DE PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 2025.pdf#
https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/INFORME DE INVERSION PUBLICA DE PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 2025.pdf#
https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/document-vf.pdf#
https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/document-vf.pdf#
https://www.biess.fin.ec/files/ley-transaparencia/rendicion-cuentas/INFORME DE INVERSION PUBLICA DE PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 2025.pdf#
https://transparencia.dpe.gob.ec/entidades/1108#
https://www.biess.fin.ec/transparencia/rendicion-de-cuentas#


PONGA SI O NO

SI

SI

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

NO. DE META DESCRIPCIÓN
TOTALES 

PLANIFICAD OS

TOTALES 

CUMPLIDOS

1

Rendimiento del 

Portafolio Global de 

Inversiones

Rendimiento del 

Portafolio Global 

de Inversiones

8,26% 8,89% 107,63%

2

Colocación de 

Productos 

Crediticios

Colocación de 

Productos 

Crediticios

$5.993 $5.099 85,08%

3
Colocación en 

Banca de Inversión

Colocación en 

Banca de 

Inversión

$5.993 $5.099 85,08%

4
Operaciones 

Crediticias 

Operaciones 

Crediticias 
$2.494 $3.295 132,12%

5

Satisfacción de los 

clientes de 

productos 

crediticios

Satisfacción de 

los clientes de 

productos 

crediticios

Muy satisfactorio Muy satisfactorio CUMPLIDO

Calificación de 

Riesgo

Calificación de 

Riesgo
AAA- AAA- CUMPLIDO

Tiempos de 

entrega de crédito 

PH (días)

Tiempos de 

entrega de crédito 

PH (días)

64 47 136,17%

Desempeño del 

Talento Humano

Desempeño del 

Talento Humano
97,00% 93,42% 96,31%

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO 

PLANIFICADO

PRESUPUESTO 

EJECUTADO

        17.756.086,460             16.921.829,810 

        14.299.947,450             10.976.874,970 

51 GASTOS DE PERSONAL no se publica al momento se definira en el formualrio definitivo 

52 BIENES DE USO Y CONSUMO CORRIENTE

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO SU PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 

EXCLUSIVAS
META POA RESULTADOS

OBJETIVO ESTRATÉGICO

OBJETIVO 1: MAXIMIZAR EL RENDIMIENTO DEL 

PORTAFOLIO GLOBAL DE INVERSIONES

INDICADORES
% CUMPLIMIENTO 

DE LA GESTIÓN
DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR META

OBJETIVO 2: INCREMENTAR LA PARTICIPACIÓN DE 

MERCADO DE PRODUCTOS DEL BANCO

TIPO DESCRIPCIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

DESCRIPCIÓN DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO 

AL LOGRO

OBJETIVO 4: INCREMENTAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA 

INSTITUCIONAL

OBJETIVO 5: INCREMENTAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA 

INSTITUCIONAL 

OBJETIVO 3: INCREMENTAR LA SATISFACCIÓN DE 

GRUPOS DE INTERÉS DEL BANCO 

OBJETIVO 4: INCREMENTAR LA EFICIENCIA Y EFICACIA 

INSTITUCIONAL

OBJETIVO 2: INCREMENTAR LA PARTICIPACIÓN DE 

MERCADO DE PRODUCTOS DEL BANCO

OBJETIVO 2: INCREMENTAR LA PARTICIPACIÓN DE 

MERCADO DE PRODUCTOS DEL BANCO



          2.759.166,870               2.346.859,410 

             484.799,220                  114.505,770 

INFORMACIÓN FINANCIERA (LOCPCCS Art.10, LEY DE EMPRESAS PÚBLICAS Art. 45 SISTEMAS DE INFORMACIÓN)

BALANCE GENERAL

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

107,76%

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

Número Total 

Adjudicados
Valor Total Adjudicados

Número Total 

Finalizados
Valor Total Finalizados

1 458.558,61                   0 -                               

1 11.775,82                     0 -                               

4 461.616,04                   0 -                               

4 210.706,06                   2 22.301,02                     

1 137.000,00                   0 -                               

30 121.903,21                   10 35.464,48                     

4 2.718.480,00                0 -                               

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

VALOR TOTAL

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURÍA

 GENERAL DEL ESTADO:

37.603.104,88  7.096.498.13 30.506.606,75 https://www.biess.fin.ec/transparencia

53 OTROS GASTOS CORRIENTES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

61 BIENES DE LARGA DURACIÓN

LABORALES TRIBUTARIAS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

                                                                            35.300.000,00                                         35.300.000,00                                          30.360.069,96                                                                                    9.193.184.308,090                                                 9.906.460.567,080 

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

Pendiente de entrega desde la Dirección de Comunicación y Mercadeo

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Pendiente de entrega desde la Dirección de Comunicación y Mercadeo

SI SI
1. Certificado de no tener obligaciones pendientes en el SRI

2. Certificado de no tener obligaciones pendientes en el IESS

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Pendiente de entrega desde la Dirección de Comunicación y Mercadeo

TIPO DE CONTRATACIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

RÉGIMEN ESPECIAL Pendiente de entrega desde la Dirección de Comunicación y Mercadeo

ESTADO ACTUAL

COTIZACIÓN Pendiente de entrega desde la Dirección de Comunicación y Mercadeo

PROCEDIMIENTO ESPECIAL

ÍNFIMA CUANTÍA Pendiente de entrega desde la Dirección de Comunicación y Mercadeo

GIRO ESPECÍFICO DEL NEGOCIO Pendiente de entrega desde la Dirección de Comunicación y Mercadeo

TIPO BIEN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

Durante el 2025 no se realizaron enajenación, donaciones y expropiaciones de bienes

https://www.biess.fin.ec/transparencia#


N0. DE INFORME 

DE LA ENTIDAD 

QUE 

RECOMIENDA O 

QUE EMITE SU  

PRONUNCIAMIEN

TO 

No. DE 

DOCUMENTO 

CON EL CUAL SE 

DA 

CUMPLIMIENTO

% DE 

CUMPLIMIENTO 

DE LAS 

RECOMENDACIO

N ES

DNA3-0001-2025 N/A 0%

DNA3-0003-2025 N/A 0%

DNA3-0032-2025 N/A 0%

DNA3-0033-2025 N/A 0%

DNA3-0038-2025 N/A 0%

DNA3-AFPySM-

0008-2025
N/A 0%

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

N/A N/A N/A

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO.

Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de Control respecto al cumplimiento de 

las recomendaciones, una vez que se efectúe un Examen Especial de seguimiento de 

recomendaciones de años anteriores, la CGE definirá el estado de las mismas.
https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO.

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

https://www.superbancos.gob.ec/bancos/codificacion-de-normas-de-

la-sb-libro-uno-sistema-financiero/

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO.

https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO.

 SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA ECONÓMICA N/A N/A

https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados

DEFENSORÍA DEL PUEBLO N/A N/A

 SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑIAS Y VALORES Y 

SEGUROS
N/A N/A

SUPERINTENDENCIA DE PROTECCIÓN DE DATOS 

PERSONALES
N/A N/A

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

El artículo 1, Capítulo II, Título I, del Libro I - Normas de control para las Entidades de los 

Sectores Financieros Público y Privado; de la Codificación de las Normas de la 

Superintendencia de Bancos, en su parte pertinente establece:

“…ARTÍCULO 1.- Expídese el siguiente "Índice Temático, por series documentales, de los 

expedientes clasificados como reservados de la Superintendencia de Bancos"; y, 

consecuentemente, excluidos del derecho de acceso a la información pública:

(…) 1.4. Auditorías internas y sus correspondientes informes de entidades de los sectores 

financieros público y privado, por el plazo de diez (10) años;

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO.

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO.

Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de Control respecto al cumplimiento de 

las recomendaciones, una vez que se efectúe un Examen Especial de seguimiento de 

recomendaciones de años anteriores, la CGE definirá el estado de las mismas.

CONSEJO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y CONTROL 

SOCIAL
N/A N/A

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y 

SOLIDARIA
N/A N/A

SUPERINTENDENCIA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL N/A N/A

CONSEJO DE DESARROLLO Y PROMOCIÓN DE LA 

INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN
N/A N/A

CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA 

EDUCACIÓN SUPERIOR
N/A N/A

PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO N/A N/A

Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de Control respecto al cumplimiento de 

las recomendaciones, una vez que se efectúe un Examen Especial de seguimiento de 

recomendaciones de años anteriores, la CGE definirá el estado de las mismas.

Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de Control respecto al cumplimiento de 

las recomendaciones, una vez que se efectúe un Examen Especial de seguimiento de 

recomendaciones de años anteriores, la CGE definirá el estado de las mismas.
https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados

Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de Control respecto al cumplimiento de 

las recomendaciones, una vez que se efectúe un Examen Especial de seguimiento de 

recomendaciones de años anteriores, la CGE definirá el estado de las mismas.
https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados

Se encuentra pendiente el pronunciamiento del Ente de Control respecto al cumplimiento de 

las recomendaciones, una vez que se efectúe un Examen Especial de seguimiento de 

recomendaciones de años anteriores, la CGE definirá el estado de las mismas.
https://www.contraloria.gob.ec/Consultas/InformesAprobados
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CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA 

EDUCACIÓN SUPERIOR


