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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Mgs. Juan Carlos Soria Cabrera
GERENTE GENERAL ENCARGADO
BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONSIDERANDO:

el articulo 76 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, establece como
garantias del debido proceso las siguientes: "En todo proceso en el que se
determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asequrard el derecho
al debido proceso que incluird las siguientes garantias bdsicas: “(...) literal I, Las
resoluciones de los poderes publicos deberdn ser motivadas. No habrd motivacion
sien la resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda
y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los
actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente
motivados se considerardn nulos. Las servidoras o servidores responsables serdn
sancionados (...)”;

Que, el articulo 82 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, prevé: "El
derecho a la sequridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en
la existencia de normas juridicas previas, claros, publicos y aplicadas por las
autoridades competentes';

el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal
ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion 'y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.”;

el articulo 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, prevé: “(...) Ninguna
servidora ni servidor publico estard exento de responsabilidades por los actos
realizados en el ejercicio de sus funciones o por omisiones, y serdn responsables
administrativa, civil y penalmente por el manejo y administracion de fondos,
bienes o recursos publicos (...)”;

el articulo 310 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, prevé: “El sector
financiero publico tendrd como finalidad la prestacion sustentable, eficiente,
accesible y equitativa de servicios financieros(...)”;

el articulo 372, inciso segundo, de la Constitucién de la Republica dispone que:
“(...) Los fondos provisionales publicos y sus inversiones se canalizardn a través de
una institucion financiera de propiedad del Instituto Ecuatoriano de Segundad
Social; su gestion se sujetard a los principios de sequridad, solvencia, eficiencia,
rentabilidad y al control del drgano competente.”;
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Que, en el articulo 3 de la SECCION II.- ADMINISTRACION DEL RIESGO DE CREDITO

Que,

Que,

Qué,

Qué,

Que,

Que,

Que,

TITULO IX.- DE LA GESTION Y ADMINISTRACION DE RIESGOS CAPITULO II.- DE LA
ADMINISTRACION DEL RIESGO DE CREDITO LIBRO I.- NORMAS DE CONTROL PARA
LAS ENTIDADES DE LOS SECTORES FINANCIEROS PUBLICO Y PRIVADO DE LA
CODIFICACION DE LAS NORMAS DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS se,
establece: “Las entidades controladas deben establecer esquemas eficientes de
administracion y control del riesgo de crédito al que se expone en el desarrollo del
negocio. Cada entidad controlada tiene su propio perfil de riesgo segtn las
caracteristicas de los mercados en los que opera y de los productos que ofrece;
por lo tanto, al no existir un modelo tnico de administracion del riesgo de crédito,
cada entidad debe desarrollar su propio esquema {(...)”

el articulo 3 del Cddigo Organico Administrativo define al principio de eficacia
como: “Las actuaciones administrativas que se realizan en funcion del
cumplimiento de los fines previstos para cada drgano o entidad publica, en el
dmbito de sus competencias”;

el articulo 160 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, determina: “El
sistema financiero nacional estd integrado por el sector financiero publico [...]”;

el articulo 357 del Cddigo Organico Monetario y Financiero, establece: “Registro

de Datos Crediticios. - El servicio de referencias crediticias serd prestado por la
Superintendencia de Bancos y por las personas juridicas autorizadas por la
Superintendencia de Bancos, entidad que estd facultada para supervisar y
controlar el ejercicio de sus actividades (...)”; .

el articulo 365 del Cdédigo Orgdnico Monetario y Financiero, establece:
“Naturaleza .- Las entidades del sector financiero publico se constituirdn como
personas juridicas de derecho putblico, con autonomia administrativa, financiera y
presupuestaria. En el ejercicio de sus actividades y servicios financieros se regirdn
por las disposiciones de este Codigo, las que emitan la Junta, los organismos de
control, sus respectivos directorios, las aplicables a las instituciones financieras y
en los demds, aplicardn la legislacion que rige a las instituciones publicas”;

el articulo 378 del Cédigo Orgdnico Monetario y Financiero, determina entre
otras funciones del Gerente General: “(...) 2. Acordar, ejecutar y celebrar cualquier
acto, hecho, convenio, contrato o negocio juridico que conduzca al cumplimiento
de las finalidades y objetivos de la entidad; 4. Dirigir la gestion operativa y
administrativa de la entidad; 8. Las demds que le asigne la Ley”;

el articulo 2 de la Ley del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social-
BIESS determina el objeto social de la Institucién como: “(...) la prestacion de
servicios financieros bajo criterios de banca de inversion, para la administracion
de los fondos previsionales publicos del Instituto Ecuatoriano de Sequridad Social
IESS; los Fondos Complementarios Previsionales Cerrados; y, la prestacion de
servicios financieros, para atender los requerimientos de sus afiliados activos y
jubilados(...)”;

el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - BIESS, es una institucién
financiera publica del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, creada mediante
ley, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 587 de 11 de mayo de
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

2009; y, tiene personeria juridica propia y de caracter publico, con finalidad social
y, autonomia técnica, administrativa y financiera;

la letra b) del articulo 21 del Estatuto Social del Banco del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, establece: “El Gerente General tendrd los siguientes deberes
y responsabilidades: (...) Ejercer la direccion de las operaciones y administracion
interna del banco y ser responsable de la gestion administrativa, técnica y de
control (...)”;

la Disposicion Transitoria Primera del Manual de Crédito del Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, establecen: “Hasta que La Direccion Nacional de
Registro de Datos Publicos ponga en funcionamiento el nuevo Sistema de Registro
Crediticio, el BIESS sequird utilizando los servicios e informacion de los Burds de
Informacion Crediticia, de acuerdo a la normativa establecida por la Direccidn
Nacional de Datos Publicos y la Superintendencia de Bancos del Ecuador”;

mediante Resolucién No. BIESS-018-2024, de 24 de julio de 2024, el Directorio
del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, expidié el Reglamento
para las Contrataciones de Giro Especifico del Negocio del Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social codigo Nro. GEAL-PA-RE-002;

el articulo 6 de Reglamento para las Contrataciones de Giro Especifico del
Negocio del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social establece:
“Contratacion sujetas al Giro Especifico del Negocio. -La determinacion de las
contrataciones sujetas a la modalidad de Giro Especifico del Negocio, deberd
cumplir con las siguientes condiciones: a) Que se encuentren reguladas por la
normativa establecida para las instituciones del Sistema Financiero, y demds
disposiciones exigidas por la Superintendencia de Bancos. b) Que se encuentren
planificadas y aprobadas en el Presupuesto Operativo Anual — POA del BIESS, del
correspondiente ejercicio fiscal. ¢) Los fundamentos de hecho y derecho que
motiven la relacion directa del objeto de contratacion con la normativa aplicable.
Las contrataciones que no correspondan a esta modalidad, mantendrdn los
procesos de contratacion publica establecida para el efecto”;

el articulo 7 del Reglamento para las Contrataciones de Giro Especifico del
Negocio del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social establece:
“Aprobacion de las contrataciones de Giro Especifico del Negocio. -Los titulares de
las dreas requirentes emitirdn un informe debidamente motivado que contenga la
evaluacion de las condiciones minimas exigidas en este reglamento, pudiendo
incluir otros aspectos técnicos de acuerdo a la naturaleza de la contratacion que
fundamenten la contratacion como Giro Especifico del Negocio. El mencionado
informe serd puesto a consideracion del gerente general para su aprobacion
previo al inicio del proceso”;

el articulo 23 del Reglamento para las Contrataciones de Giro Especifico del
Negocio del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social establece: “..)
Aquellas contrataciones de adquisicion de bienes y servicios, incluidos los de
consultoria que, cuenten con varios proveedores en el mercado, cuyo presupuesto
referencial sea superior al resultado de multiplicar el monto del Presupuesto Inicial
del Estado por el coeficiente 0,0000002, serdn contratados por este
procedimiento, a través de la convocatoria publicada en la pdgina web
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institucional. El BIESS, a fin de alcanzar contrataciones eficaces y transparentes, de
conformidad a los principios y objetivos institucionales, procurard la mayor
participacion y concurrencia de proveedores”;

Que, mediante memorando Nro. BIESS-DPLP-2024-0342-MM de 23 de agosto de 2024,
el Director de Planificacién y Proyectos, certificé que, acorde al Plan Operativo
Anual Codificado 2024, la tarea “CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTA DE
BURO DE CREDITO”, forma parte de la iniciativa “GESTION DE CREDITO
HIPOTECARIO y consta en el plan operativo vigente;

Que, el 29 de agosto de 2024 mediante Informe para la Determinacién del Giro
Especifico del Negocio del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Nro. BIESS-IF-SCRE-0198-2024, suscrito por el Subgerente de Crédito de la época,
en el numeral 2 justificacion la determinacién del Giro Especifico del Negocio
consta lo siguiente: “c) Los fundamentos de hecho y derecho que motiven la
relacién directa del objeto de contratacion con la normativa aplicable. En
cumplimiento de la normativa legal vigente, es primordial para el BIESS contar con
las herramientas de informacion de burd de crédito que sean suficientes y de
primera calidad, para estar a la vanguardia al brindar servicios financieros a los
afiliados y jubilados. En este sentido, es de vital importancia dar cumplimiento
obligatorio a las disposiciones de las entidades de control, asi como a la
normativa interna, dado que es necesaria la informacion de buré de crédito para
el proceso de concesion y recuperacion de préstamos hipotecarios. Es por ello que
una condicion necesaria y suficiente es disponer de informacion fiable,
contrastada, eficaz y eficiente; tanto histdorica como inmediata, del
comportamiento crediticio de los afiliados y jubilados respecto al Sistema
Financiero (Bancos y Cooperativas) y Sistema Comercial, con el fin de determinar
si las inversiones que realiza el BIESS, mediante créditos hipotecarios, pueden ser
adecuadas para obtener una rentabilidad sostenida a lo largo del tiempo. En
consecuencia, el proceso de administracion de informacion crediticia es sensible y
de relevancia, dado que con esta informacion se procede a tomar decisiones sobre
la aprobacion de los diferentes créditos que dispone el BIESS y asi asegurar una
rentabilidad segura en los fondos que administra esta Institucion. De igual
manera, a fin de mantener a la Institucion en un nivel aceptable de exposicion de
riesgo de crédito, se debe disponer de un sistema de sequimiento y control del
riesgo de crédito de los diferentes portafolios, lo que implica un proceso continuo
de calificacion de los sujetos y operaciones coherentes con el proceso de
otorgamiento, que incluya un esquema para realizar el sequimiento del nivel de
riesgo de cada sujeto y operacion. De acuerdo a las competencias de las distintas
unidades del Banco, en cumplimiento de la normativa legal vigente 'y
considerando que los “SERVICIOS DE CONSULTA DE BURO DE CREDITO” demandan
continuidad, se requiere la contratacion del servicio, de manera que el BIESS
pueda cumplir con la concesion de préstamos hipotecarios, arreglo de
obligaciones, andlisis de inversiones no privativas, y demds actividades inherentes
al objeto social del BIESS de manera ininterrumpida”;

Que, mediante memorando Nro. BIESS-SCRE-2024-1213-MM de 29 de agosto de 2024,
el Subgerente de Crédito de la época, remitio al Gerente General de la época el
Informe para la Determinacién del Giro Especifico del Negocio del Banco del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social Nro. BIESS-IF-SCRE-0198-2024;
autoridad que mediante sumilla inserta en hoja de ruta del Sistema de Gestién
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Que,

Que,

Que,

Que,

Documental dispone: “(...) autorizado, en base a su informe y a la revision de la
Coordinacidn Juridica”;

el articulo 2 de la Resolucidon No. BIESS-DIR-RS-043-478-2024, adoptada por el
Directorio en sesion extraordinaria No. 043-2024 de 14 de octubre de 2024
establece: “(...) Encargar al magister Juan Carlos Soria Cabrera, la Gerencia
General del Banco del Instituto Ecuatoriano de Sequridad Social — BIESS, conforme
lo establecido en el articulo 23 del Estatuto Social del Banco.”;

el 15 de octubre de 2024, se expide la Accion de Personal No. ACP-TH-MOV-602,
inherente al nombramiento del Mgs. Juan Carlos Soria para que desempefie las
funciones como Gerente General Encargado, mismo que rige a partir del 15 de
octubre de 2024;

mediante memorando Nro. BIESS-DCOP-2024-0678-MM de 07 de noviembre de
2024, la Directora de Contabilidad y Presupuesto, de conformidad al presupuesto
del BIESS aprobado por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera,
emitid la Certificacién Presupuestaria No. BIESS-DRFI-DCOP-CP-228-2024, con la
cual certifico la disponibilidad de fondos en el presupuesto operativo del BIESS en
el ejercicio fiscal 2024; para la “CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTA DE
BURO DE CREDITO”, por un valor total de USD $ 326.860,87 (TRESCIENTOS VEINTE
Y SEIS MIL OCHOCIENTOS SESENTA con 87/100 ddlares de los Estados Unidos de
Ameérica) mas IVA; con cargo a la partida presupuestaria 520208 “SERVICIO
TECNICO ESPECIALIZADO”; de los cuales certificaron USD 9.079,47 para el afio
2024; y la diferencia la Coordinacion de Planificacidn Estratégica considerara en el
presupuesto del afio subsiguiente, conforme el siguiente detalle USD. $
108.953,62 para el afio 2025; USD S 108.953,62 para el afio 2026 y USD S
99.874,16 para el afio 2027,

mediante Autorizacion de viabilidad técnica para adquisiciones de software y/o
proyectos de Gobierno Electronico No. 034B-OEK3ST de 19 de noviembre de
2024, el MINTEL autoriza la contratacion del proyecto “SERVICIOS DE CONSULTA
DE BURO DE CREDITO”;

Que, mediante memorando Nro. BIESS-DPLP-2024-0441-MM de 21 de noviembre de

Que,

2024 de 2024, el Director de Planificacidon y Proyectos, mediante Actualizacion a
la Certificacion POA Nro. 0151-2024-C, certificé que, acorde al Plan Operativo
Anual Codificado 2024, la tarea “CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTA DE
BURO DE CREDITO”, forma parte de la iniciativa “GESTION DE CREDITO
HIPOTECARIO y consta en el plan operativo vigente;

con Informe de Necesidad de 21 de noviembre de 2024, aprobado por la
Subgerente de Crédito Encargada, en el numeral 3 del Analisis Técnico, Funcional
y Legal de la Necesidad, consta lo siguiente: “En cumplimiento de la normativa
legal vigente, es primordial para el BIESS contar con las herramientas de
informacidn de burd de crédito que sean suficientes y de primera calidad, para
estar a la vanguardia al brindar servicios financieros a los afiliados y jubilados. En
este sentido, es de vital importancia dar cumplimiento obligatorio a las
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disposiciones de las entidades de control, asi como a la normativa interna, dado

que es necesaria la informacion de burd de crédito para el proceso de concesion,

recuperacion,

arreglo de obligaciones, facilidades de pago de préstamos

hipotecarios y propuestas de inversion. Es por ello que una condicion necesaria y

suficiente es disponer de informacidn fiable, contrastada, eficaz y eficiente; tanto

histdrica como inmediata, del comportamiento crediticio de los afiliados y

jubilados respecto al Sistema Financiero (Bancos y Cooperativas) y Sistema

Comercial, con el fin de determinar si las inversiones que realiza el BIESS, mediante

créditos hipotecarios, pueden ser adecuadas para obtener una rentabilidad

sostenida a lo largo del tiempo. En consecuencia, el proceso de administracion de

informacidn crediticia es sensible y de relevancia, dado que con esta informacion

se procede a tomar decisiones sobre la aprobacion de los diferentes créditos que

dispone el BIESS y asi asequrar la rentabilidad en los fondos que administra esta

Institucion. De igual manera a fin de mantener a la Institucion en un nivel

aceptable de exposicion al riesgo de crédito, se debe disponer de un sistema de

seguimiento y control del riesgo de crédito de los diferentes portafolios, lo que

implica un proceso continuo de calificacion de los sujetos y operaciones

coherentes con el proceso de otorgamiento, que incluya un esquema para realizar

el sequimiento del nivel de riesgo de cada sujeto y operacion De acuerdo a las

competencias de las distintas unidades del Banco, en cumplimiento de la
normativa legal vigente y considerando que los ‘SERVICIOS DE CONSULTA DE BURO
DE CREDITO’ demandan continuidad, se requiere la contratacion del servicio, de

manera que el BIESS pueda cumplir con el proceso de concesion, recuperacion,

arreglo de obligaciones, facilidades de pago de préstamos hipotecarios y

propuestas de inversion; y demds actividades inherentes al objeto social del BIESS

de manera ininterrumpida (...)”;

Que, mediante Estudio de Mercado de 21 de noviembre de 2024, aprobado por la

Subgerente de Crédito Encargada, determind que para la contratacion del
“SERVICIO DE CONSULTA DE BURO DE CREDITO”, el presupuesto referencial es de
USD 284.226,84 (DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS VEINTE Y
SEIS con 84/100 ddlares de los Estados Unidos de América) mas IVA, por
considerarse el mas conveniente para los intereses de la Institucion;

Que, el 21 de noviembre de 2024, la Subgerente de Crédito Encargada, aprobd las
Bases el Concurso para la contratacién del “SERVICIO DE CONSULTA DE BURO DE

CREDITO”;

Que, mediante memorando Nro. BIESS-SCRE-2024-1597-MM de 21 de noviembre de
2024, la Subgerente de Crédito Encargada, solicitd al Coordinador Administrativo
la gestion de Inicio para la contratacion del “SERVICIOS DE CONSULTA DE BURO

DE CREDITO”;

Que, mediante memorando Nro. BIESS-CADM-2024-2095-MM de 22 de noviembre de
2024, el Coordinador Administrativo, solicitdé al Gerente General Encargado del
BIESS, la autorizacion de inicio del proceso de contratacion “SERVICIOS DE
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CONSULTA DE BURO DE CREDITO”; autoridad que mediante sumilla inserta
dispone: “(...) se autoriza el inicio del proceso, proceder de acuerdo a la normativa
legal”;

En ejercicio de las facultades que le confiere el Reglamento para las Contrataciones del
Giro Especifico del Negocio del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social;

RESUELVE:

Articulo 1.- AUTORIZAR. - El inicio del proceso por Giro Especifico del Negocio para la
contratacion de “SERVICIOS DE CONSULTA DE BURO DE CREDITO”, con base a la
solicitud del area requirente en el memorando Nro. BIESS-SCRE-2024-1597-MM de 21
de noviembre de 2024; con un presupuesto referencial es de USD 284.226,84
(DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS VEINTE Y SEIS con 84/100 dodlares
de los Estados Unidos de América) mds IVA y el plazo de 1.095 dias a partir notificacién
de autorizacién de inicio de la activacién por parte del Administrador del Contrato por
escrito al CONTRATISTA, por medios fisicos o de manera electronica; hasta la
finalizacion del plazo o hasta el consumo total del presupuesto, lo que suceda primero.

Articulo 2.-APROBAR las bases del concurso, presupuesto referencial, cronograma vy
deméas documentos preparatorios del proceso de “SERVICIOS DE CONSULTA DE BURO
DE CREDITO”.

Articulo 3.- INVITAR. - A las personas naturales, juridicas, en asociacién o consorcios;
cuya actividad econdmica se encuentre relacionada directamente al objeto de
contrataciéon, legalmente capaces para contratar, debidamente calificadas por la
Superintendencia de Bancos, para que participen y presenten sus ofertas para el
proceso de seleccién, de conformidad a las bases del proceso aprobadas, que incluyen
los TDR correspondientes; para lo cual se dispone a la Subgerente de Crédito
Encargada, remita la invitacion mediante correo electrénico.

Articulo 4.- DESIGNAR. - al Comision de Contratacién para “SERVICIO DE CONSULTA DE
BURO DE CREDITO”, la misma que estara integrada de la siguiente manera:

. Funcion en la Comisién

Nombres y Apellidos Cargo ..
Técnica
LEON  XAVIER ROLDOS | Asesor de gerencia | Designado de la Gerencia
ICAZA general General, quien lo presidira
PAREDES BALSECA | Subgerente de o
o Subgerente de Crédito (E)
JANNETH MARISOL Crédito (E)
GARRIDO MADRANO Profesional afin al objeto de
PROFESIONAL 1 »

ANGELICA PATRICIA contratacion

Articulo 5.- DISPONER.- a la Direccion de Comunicacion Social la publicacién de la
Resolucion de inicio, Invitacidn y mas documentacion que determinan las Bases del
proceso, en concordancia con el Manual del Proceso de Proceso para las Contrataciones
de Giro Especifico del Negocio del BIESS, mediante el Portal Institucional del BIESS:
www.biess.fin.ec; y los demads canales digitales disponibles, garantizando los principios
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rectores de transparencia, legalidad, publicidad y concurrencia del proceso de

seleccion.

La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.-

Dado en la ciudad de Quito D.M., la vigencia de la presente resolucidn estara supeditada

a partir de la fecha de suscripcion electronica.

GERENTE GENERAL ENCARGADO
BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

CERTIFICO: Que la presente Resolucién Administrativa fue expedida por el Gerente
General Encargado del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social — BIESS, en la
fecha que consta en la firma electrénica.

Abg. José Luis Chevasco Escobar
SECRETARIO GENERAL
BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
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