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SECCION | - OBJETO DE LA CONTRATACION Y TERMINOS DE REFERENCIA
1. OBIJETO

El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social — BIESS, a través de la Direccién de
Administracion de Operaciones de la Subgerencia de Operaciones, requiere cumplir con las

coberturas establecidas en norma vigente, para las operaciones de préstamos hipotecarios.
2. TERMINOS DE REFERENCIA
2.1 ANTECEDENTES / JUSTIFICACION

Los articulos 1y 2 de la Ley del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, establecen
“Art. 1.- Creacion, denominacion y naturaleza.- Créase el BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO
DE SEGURIDAD SOCIAL, como una institucion financiera publica con autonomia técnica,
administrativa y financiera, con finalidad social y de servicio publico, de propiedad del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, denominada en adelante "el Banco", con personeria juridica
propia, que se regird por la presente Ley y por su Estatuto. Art. 2.- Objeto social. - El objeto social
del Banco serd la prestacion de servicios financieros bajo criterios de banca de inversion, para la
administracion de los fondos previsionales publicos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
IESS; los Fondos Complementarios Previsionales Cerrados; y, la prestacion de servicios

financieros, para atender los requerimientos de sus dfiliados activos y jubilados”;

El articulo 208 del Reglamento General a la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion
Pablica, prescribe: “Contrataciones del giro especifico del negocio.-Las contrataciones
relacionadas con el giro especifico del negocio que celebren las instituciones financieras y de
seguros en las que el Estado o sus instituciones son accionistas unicos o mayoritarios, estardn
reguladas por la normativa respecto a las instituciones del Sistema Financiero, asi como al
Sistema de Seguros y demds disposiciones legales pertinentes y autorizadas por la
Superintendencia de Bancos y la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, sin que les
sea aplicables las normas contenidas en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion

Publica y en este Reglamento General (...)";

La Codificacidon de Resoluciones Monetarias, Financieras, De Valores y Seguros, emitida por la
Junta de Politica y Regulacién Financiera, en el Libro I: SISTEMA MONETARIO Y FINANCIERO,
Titulo II: SISTEMA FINANCIERO NACIONAL, Capitulo XXIV NORMAS PARA LA CONTRATACION DEL
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SEGURO DE DESGRAVAMEN OBLIGATORIO PARA LOS CREDITOS INMOBILIARIOS Y DE VIVIENDA
DE INTERES PUBLICO E HIPOTECARIOS, establece: “...) Art. 2.- Obligacidn.- Todas las operaciones
de créditos inmobiliarios y de vivienda de interés publico que otorguen las entidades del sistema
financiero nacional; y, los créditos hipotecarios de vivienda que conceden los fondos
complementarios previsionales, en forma previa al desembolso deberdn contar con un seguro de
desgravamen por el monto del crédito concedido y por el plazo de vigencia del mismo. Art. 3.-
Cobertura. - El sequro de desgravamen obligatorio para los créditos inmobiliarios y de vivienda
cubrird la totalidad del saldo pendiente de la deuda, cuando el deudor y/o codeudor no pueda/n
cubrirla por fallecimiento; por discapacidad superviniente superior al 50%; o, por adolecer de una
enfermedad catastrofica o de alta complejidad, adquiridas posterior a la obtencion del crédito y
que hayan sido determinadas por la autoridad nacional competente, de acuerdo a la legislacion
vigente. Art. 4.- Contratacion. - El sequro de desgravamen serd contratado por el deudor,
considerando lo siguiente: 1. En forma directa con cualquiera de las empresas de seguros
autorizadas para operar en el Ecuador en este ramo; y, 2. Con las empresas de seguros que
individualmente las entidades del sistema financiero nacional y los fondos complementarios
previsionales hayan seleccionado para el efecto. Estas entidades deberdn seleccionar por lo
menos dos empresas de seguros. El BIESS determinard con qué empresa se contratard el sequro
de desgravamen, para el caso de los Fondos Complementarios Previsionales Cerrados, que por
disposicion de la Ley reformatoria a la Ley de Seguridad Social y a la Ley del Banco del Instituto
Ecuatoriano de Social pasen a ser administrados por éste. El valor de la prima del seguro de

desgravamen se incluird en los dividendos del préstamo a partir de la fecha de concesion (...)”;

El articulo 1 del Estatuto Social del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, establece
que el BIESS es “(...) una institucion financiera publica del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, creada mediante ley, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 587 de 11 de
mayo del 2009. Tendrd personeria juridica propia y de cardcter publico, con finalidad social, con
autonomia técnica, administrativa y financiera. Se rige de acuerdo a la Constitucion de la
Republica, las disposiciones de la ley del Banco del Instituto Ecuatoriano de Sequridad Social, Ley
General de Instituciones del Sistema Financiero, Ley de Mercado de Valores, Ley de Seguridad
Social, las demds leyes de la Republica del Ecuador, las normas de cardcter general que expida
la Junta Bancaria y Superintendencia de Bancos y Seguros, el Consejo Nacional de Valores y por

el presente estatuto (...)";
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El articulo 15 del Manual de Crédito del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en
relacidn a las Condiciones Especificas de los Préstamos Hipotecarios, establece: “15.15. Seguros.
- Los créditos hipotecarios que otorgue el BIESS contardn con un seguro de desgravamen que
brinde las seguridades necesarias a los recursos previsionales que han sido invertidos, ante la
eventualidad de la muerte del/los sujeto(s) de crédito. Asi también, los bienes inmuebles
entregados en garantia contardn con un seguro de incendio y lineas aliadas que deberdn ser
endosados a favor del BIESS por el tiempo que éste determine y que se mantendrdn desde el
instante de la acreditacion total, parcial o unificacion del/los desembolso(s) entregados, mds los
gastos financiados hasta la finalizacion del crédito, el pago de estos sequros correrd por cuenta
del/los sujeto(s) de crédito. El/los sujeto(s) de crédito podrd(n) contratar por su cuenta con otra
compafiia de seguros que elija(n) la cual debe estar legalmente constituida en el Ecuador. Estas
pdlizas deben ser previamente revisadas y aceptadas por el Banco para luego ser endosadas al
mismo como beneficiario acreedor; en tal sentido, el Banco se reserva el derecho de aceptar o
no dichas pdlizas, en el caso de que las mismas no cuenten con las debidas coberturas o
resguardos que como institucion financiera acreedora requiere. Caso contrario, el sujeto de
crédito deberd elegir entre las compaiiias de seqguros seleccionadas por el Banco y autorizar al
Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social la contratacion de la(s) pdliza(s) y el cobro
de las primas respectivas, de existir otros cargos adicionales, se deberd comunicar al sujeto de
crédito. El seguro desgravamen deberd ser contratado por el monto total financiado por el Banco
calculado sobre el saldo insoluto de la deuda; en cambio, el seguro de incendio y lineas aliadas
deberd ser contratado por el cien por ciento (100%) del valor de reposicién del inmueble de
acuerdo al avalio realizado por el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. El valor
de las primas de estos seguros por el periodo de cobertura entre la fecha del desembolso y el
cobro de la primera cuota del crédito hipotecario, serd descontado del monto aprobado previo

la ejecucion del desembolso;

15.16. Seguros de todo riesgo para construccion. - Los créditos hipotecarios que impliquen
construccion o edificacion de un inmueble, deberdn contar ademds con un seguro de Todo Riesgo
Construccion con un periodo de cobertura de acuerdo al cronograma de obra aprobado,
renovables en caso que el Banco otorgue ampliaciones al cronograma de obra para que el/los
solicitante(s) del crédito cumplan con el avance de obra requerido o culmine(n) la construccion

de la vivienda. El rubro de este sequro serd cobrado mensualmente al/los sujeto(s) de crédito
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hasta la unificacion del crédito. El sequro de todo riesgo para construccion debe ser contratado
por el valor del presupuesto de construccion aprobado por el Banco del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social . El valor de la prima de este seguro por el periodo de cobertura entre la fecha
del desembolso y el cobro de la primera cuota del crédito hipotecario, serd descontado del primer

desembolso parcial a entregarse al/los sujeto(s) del crédito {(...)”;
2.2 OBIJETIVO

Seleccionar las empresas de seguros que cuenten con las coberturas de seguros de Vida-
Desgravamen y Anexos, Incendio y Lineas Aliadas, y Todo Riesgo Contratistas, para las

operaciones de préstamos hipotecarios.
ALCANCE

Las pdlizas a contratarse deberan cubrir las operaciones de créditos otorgados por el Banco del

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, asi como las nuevas operaciones que se generen.

2.3 PARTICIPANTES

En el proceso de seleccion al que se refiere este reglamento, podran presentar sus ofertas
individualmente o en compromiso de asociacién o consorcio, las empresas de seguros
autorizadas para operar en los ramos de vida-desgravamen y anexos, incendio y lineas aliadas,
todo riesgo contratista y que se encuentren calificadas por la Superintendencia de Compaiiias,

Valores y Seguros (SCVS).

2.4 METODOLOGIA DE TRABAJO

La Aseguradora debera brindar canales virtuales y central telefénica para la atencién de
reclamos e informacidn relacionada a coberturas y beneficios de la pdliza. Para aquellas
provincias donde se concentre el mayor porcentaje de cartera, debera suministrar ademas,
asistente/s de servicio al cliente de forma presencial, para cumplir con este servicio, sin que esto

implique generacidn de costos adicionales

La Aseguradora entregara un URL para la publicacion en la pagina web del Banco del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social donde se detallen las coberturas de cada una de las pdlizas.
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El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social podra solicitar la apertura de un punto de
atencién en otra ciudad, considerando el volumen de reclamaciones y la necesidad de los
asegurados para atencion presencial, para lo cual, la empresa de seguros tendra 90 dias a partir
de la notificacion realizada por el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social para su

cumplimiento.

Cuando existan reclamos, la empresa de seguros solicitara al Banco del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social el saldo insoluto a la fecha del siniestro y enviara el pago o indemnizacién
correspondiente al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social por la cobertura solicitada,

respaldado ademas del recibido de indemnizacién que contendra la liquidacion del reclamo

Es responsabilidad del afiliado notificar el siniestro a la aseguradora, quienes tramitaran el

correspondiente siniestro.

En el caso de la pdliza de Desgravamen, se cancelara el saldo insoluto al Banco del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social.
En el caso de la pdliza de Vida, se cancelara el saldo directamente al afiliado.

En la pédliza de Incendio y Lineas Aliadas y Todo Riesgo Contratista, las pérdidas totales se cancelaran
directamente al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social conforme al saldo insoluto de
la deuda y el remanente del valor asegurado y las pérdidas parciales serdan pagadas a los

asegurados.

En caso de que el reclamo no cuente con cobertura, la empresa de seguros deberd notificar por
escrito al asegurado, y al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social con la debida

justificacion y dentro del plazo determinado en la ley.

En caso de requerirse extensiones de vigencia, anexos aclaratorios/modificatorios e inclusiones

sera el Administrador del Contrato quien los requiera.

2.5 INFORMACION QUE DISPONE EL BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL

La entidad remitira las sumas aseguradas, ubicaciones aseguradas y siniestralidad de la cartera de
préstamos hipotecarios, misma que sera entregada para su analisis previa suscripciéon del Convenio

de Confidencialidad.



Fecha: 13-08-2024

\( Biess BASES DEL PROCESO DE SELECCION

Banco del IESS Péginane66

SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

2.6 VIGENCIA DE LA OFERTA

La oferta presentada por las empresas de seguros para este proceso, tendra una vigencia de 60

dias.
2.7 PLAZO DE EJECUCION

La vigencia de las pdlizas serd de 730 dias.

RAMO DE SEGURO VIGENCIA DE LA POLIZA
VIDA  DESGRAVAMEN Y | 730dias
ANEXOS
INCENDIO Y LINEAS ALIADAS | 730 dias
TODO RIESGO CONTRATISTA | 730 dias

El plazo de entrega de las pdlizas es de mdaximo 15 dias calendario a partir de la fecha de
notificacién del inicio de la vigencia por parte del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, en caso de que la aseguradora no entregue las pdlizas conforme a lo ofertado se dard por

terminada la relacién comercial.
2.8 FORMA Y CONDICIONES DE PAGO. -

El pago de la prima de las pdlizas de seguros, que correspondan, correrd por cuenta del
asegurado, mismo que autoriza al Banco su contrataciéon y cargo del valor de las primas

respectivas, en su tabla de amortizacion.

En dicha pdliza el Banco debera constar como beneficiario acreedor en caso de pérdida total del
inmueble, muerte, incapacidad total y permanente, o enfermedad catastrofica del prestatario,

por la totalidad del saldo insoluto de la deuda.
Se debera remitir la factura de acuerdo a la normativa tributaria.
El Informe para el pago debera ser elaborado por el administrador de contrato.

El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social transferird posterior al 15 de cada mes
los valores correspondientes a las primas de seguros de las pdlizas contratadas a las
aseguradoras que han brindado cobertura, de forma mensual, con un plazo maximo de 60 dias

en caso de surgir algun imprevisto.
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2.9 POLIZAS REQUERIDAS

Las pdlizas que se requieren por parte del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

son:

1. VIDA DESGRAVAMEN Y ANEXOS (DESGRAVAMEN, INCAPACIDAD TOTAL Y
PERMANENTE, ENFERMEDADES CATASTROFICAS)

2. INCENDIO Y LINEAS ALIADAS

3. TODO RIESGO PARA CONTRATISTAS

A través de la seleccién de las empresas de seguros que cuenten con las coberturas de seguros
de Vida -Desgravamen y Anexos, Incendio y Lineas Aliadas, y Todo Riesgo Contratistas, para las
operaciones de préstamos hipotecarios, las empresas brindaran el servicio de soporte y
asesoramiento al personal del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, durante la
vigencia de la pdliza, con una atencién agil y acertada en los diferentes trdmites requeridos para la
ejecucién del seguro, siendo la aseguradora la responsable de gestionar los siniestros desde su

notificacion hasta su pago.

2.9.1 Condiciones particulares minimas de seguro de Vida-Desgravamen y Anexos

I.  COBERTURAS

1. Muerte por cualquier causa
2. Incapacidad Total y Permanente

3. Enfermedades Catastroéficas o de Alta Complejidad

A. SEGURO DE DESGRAVAMEN

A.1. OBJETO DEL SEGURO

Esta Pdliza ampara bajo la cobertura de Muerte por cualquier causa, al deudor hipotecario
(asegurado), del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, desde el momento de la
constitucién de la garantia o del desembolso del crédito, las 24 horas del dia, en cualquier parte
del mundo, los 365 dias del afio, de acuerdo a los listados generados por el Banco del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social. Si un siniestro ocurriera desde el desembolso del crédito o
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

constitucién de la garantia, hasta el envio de la informacién a la aseguradora, bastara una
certificacion del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social que indique que dicha

gestién ha sido realizada, para brindar la cobertura correspondiente.
A.2. VALOR ASEGURADO

El valor asegurado por cada persona sera igual al saldo insoluto de la deuda (incluye capital,
interés corriente, interés de gracia, interés de mora y entre otros rubros que se encuentren

pendientes) a la fecha de fallecimiento del Asegurado.

A.3. ASEGURADO (Afiliado/jubilado/pensionista)
Persona natural que ha suscrito con el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social un
contrato de crédito y que esta obligada a satisfacer una deuda, mientras mantenga algun saldo

deudor con la entidad por cualquier concepto.

A.4. BENEFICIARIO

Se define como beneficiario acreedor al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
hasta por el saldo insoluto de la deuda (incluye capital, interés corriente, interés de gracia,
interés de mora y otros rubros que se encuentren pendientes) a la fecha de fallecimiento del

Asegurado.
A.5. CREDITOS SOLIDARIOS

Los créditos solidarios (obtenidos por los 2 cdnyuges o convivientes en unién de hecho) seran
considerados como una sola operacion segun los términos del Banco del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, por lo que, en caso de fallecimiento de uno de ellos, la empresa
Aseguradora cancelard al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social el saldo insoluto
de la deuda consolidada a la fecha de fallecimiento. Al quedar la deuda cancelada termina la

cobertura de este seguro.
A.6. LIMITE EDAD

De acuerdo a las politicas de crédito del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en
ningun caso la cobertura se modifica durante la vigencia del seguro contratado en caso de que

el asegurado supere la edad de la politica establecida.
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

A.7. MUERTE PRESUNTA

La compaifiia de seguros cubrira el saldo insoluto de la deuda a la fecha de la presentacion de la
declaracion judicial de muerte presunta dictada por un juez competente, debidamente inscrita

Registro Civil.

B. INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

B.1. OBJETO DEL SEGURO

Esta poliza ampara bajo la cobertura de Incapacidad Total y Permanente al asegurado, deudor
hipotecario del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, desde el momento de la
constitucién de la garantia o del desembolso del crédito, las 24 horas del dia, en cualquier parte
del mundo, los 365 dias del afio, de acuerdo a listados generados por el Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social. Si un siniestro ocurriera desde el desembolso del crédito o
constitucién de la garantia, hasta el envio de la informacién a la aseguradora, bastard una
certificacion del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social que indique que dicha

gestidn ha sido realizada, para brindar la cobertura correspondiente.
B.2. COBERTURA

Se ampara toda lesién corporal o enfermedad que derive en una incapacidad superior al 50%,
certificada por la autoridad nacional competente, misma que en ningln caso podra ser

objetado por la Aseguradora.
B.3. VALOR ASEGURADO

El valor asegurado por cada persona sera igual al saldo insoluto de la deuda (incluye capital,
interés corriente, interés de gracia, interés de mora y otros rubros que se encuentren
pendientes), a la fecha de la confirmacién de la Incapacidad Total y Permanente por parte de

la autoridad nacional competente.
B.4. CREDITOS SOLIDARIOS

Los créditos Solidarios (obtenidos por los 2 conyuges o convivientes en union de hecho) seran

considerados como una sola operacion segun los términos del Banco del Instituto Ecuatoriano



Fecha: 13-08-2024

\( Biess BASES DEL PROCESO DE SELECCION

Banco del IESS Pagina 13 de 66

SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

de Seguridad Social, por lo que, en caso de la Incapacidad Total y Permanente por parte de
alguno de ellos, la Empresa Aseguradora cancelara al Banco del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social el saldo insoluto de la deuda consolidada a la fecha de confirmaciéon de la
Incapacidad Total y Permanente por parte de la autoridad nacional competente, que afecte a
cualquiera de los dos cényuges. Al quedar la deuda cancelada termina la cobertura de este

Seguro
B.5. LIMITE EDAD

De acuerdo a las politicas de crédito del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en
ningun caso la cobertura se modifica durante el tiempo que dure el seguro contratado en caso

de que el asegurado supere la edad de la politica establecida.
B.6. BENEFICIARIO

Se define como beneficiario acreedor al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
hasta por el saldo insoluto de la deuda (incluye capital, interés corriente, interés de gracia,
interés de mora y otros rubros que se encuentren pendientes) a la fecha de declaratoria de la

Incapacidad Total y Permanente por parte de la autoridad nacional competente.

C. ENFERMEDADES CATASTROFICAS O DE ALTA COMPLEJIDAD

C.1. OBJETO DEL SEGURO

Esta Pdliza ampara bajo la cobertura de Enfermedades Catastréficas o de alta complejidad al
asegurado, deudor hipotecario del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, desde
el momento de la constitucion de la garantia o del desembolso del crédito, las 24 horas del dia,
en cualquier parte del mundo, los 365 dias del afio de acuerdo a los listados generados por el
Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Si un siniestro ocurriera desde el
desembolso del crédito o constitucién de la garantia, hasta el envio de la informacién a la
aseguradora, bastara una certificacion del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

que indique que dicha gestidn ha sido realizada, para brindar la cobertura correspondiente.

Se entendera por Enfermedades Catastrdficas o de alta complejidad, aquellas publicadas por la

autoridad nacional competente, Ministerio de Salud Publica o quien haga sus veces.
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
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CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

C.2. COBERTURA

Se consideran cubiertas todas las enfermedades catastréficas o de alta complejidad

diagnosticadas, posterior a la obtencién del crédito.

Para fines de esta cobertura se considerardan como enfermedades catastroficas las
determinadas por la autoridad nacional competente, Ministerio de Salud Publica o quien haga
sus veces; a la fecha de inicio de vigencia y sus actualizaciones futuras durante la vigencia del

crédito y pdliza contratada.
C.3. VALOR ASEGURADO

El valor asegurado por cada persona sera igual al saldo insoluto de la deuda (incluye capital,
interés corriente, interés de gracia, interés de mora y otros rubros que se encuentren

pendientes), a la fecha de la deteccidn de la enfermedad catastrofica o de alta complejidad.
C.4. CREDITOS SOLIDARIOS

Los créditos Solidarios (obtenidos por los 2 conyuges o convivientes en union de hecho) seran
considerados como una sola operacion segun los términos del Banco del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, por lo que, en caso de una Enfermedad Catastrofica o de alta complejidad
por parte de alguno de ellos, la empresa Aseguradora cancelard al Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social el saldo insoluto de la deuda consolidada a la fecha de
confirmacién de la Enfermedad Catastrofica o de alta complejidad. Al quedar la deuda

cancelada termina la cobertura de este seguro.
C.5. LIMITE DE EDAD

De acuerdo a las politicas de crédito del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en
ningun caso la cobertura se modifica durante el tiempo que dure el seguro contratado en caso

de que el asegurado supere la edad de la politica establecida.
C.6. BENEFICIARIO

Se define como beneficiario acreedor al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,

hasta por el saldo insoluto de la deuda (incluye capital, interés corriente, interés de gracia,
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

interés de mora y otros rubros que se encuentren pendientes) a la fecha de confirmacion de la

Enfermedad Catastrofica o de alta complejidad.
Il. MODALIDAD DE COBERTURA

Pdliza con declaraciones mensuales. El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
notificara a la(s) Aseguradora(s) durante los treinta (30) primeros dias de cada mes el valor de
la cartera del mes anterior. La(s) Aseguradora(s) emitira inmediatamente la respectiva factura o

nota de crédito por la prima correspondiente.

Queda entendido y convenido que en caso de no reportarse en las bases de facturacion mensual
algun cliente (afiliado/jubilado/pensionista), la Aseguradora debera a simple requerimiento del
Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social facturar el valor correspondiente de la prima
y proceder con el pago de la indemnizacién, para lo cual el BIESS deberd cancelar el valor

correspondiente.
lll. PAGO DE PRIMAS

El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social es el "recaudador" de las cuotas
mensuales del seguro y actuara en este rol. Ademas, se estipula que la morosidad del pago de
primas por parte de los deudores del Banco, no causarda ningin efecto negativo en

indemnizacién, permitiendo aplicar lo que se sefiala en parrafo anterior.
IV. EXTENSIONES DE VIGENCIA A PRORRATA

A simple solicitud escrita del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, la empresa de
seguros otorgara extension de cobertura en periodos de 30, 60 y 90 dias, contados a partir del

vencimiento de la Ultima pdliza.

El requerimiento por parte del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se deberd

efectuar previo a la fecha y hora de vencimiento de la péliza.

V. BUENA EXPERIENCIA

La empresa aseguradora reconocerad y transferira a la cuenta sefalada por el Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social un porcentaje de la utilidad obtenida al término de la vigencia

contratada, calculado de la siguiente manera.
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

Prima Neta......ccoov v, PN
-(menos) Siniestros Pagados............... (SP)
-(menos) Siniestros en Tramite............ (ST)
-(menos) Costo de Liquidacién de (LS)
Siniestros............

+ (mas) Salvamentos (SAL
V)
-(menos) Gastos Administrativos......... (GA)
SALDO = RENTABILIDAD DE LA U
CUENTA.....coeereeeeeee e,

De la utilidad obtenida una vez aplicada la fdrmula, se devolvera el porcentaje establecido en la
oferta a favor del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (que no sera menor al

20%), aplica cuando el ratio o porcentaje de siniestralidad no supera el 50% Anual.

El porcentaje de gastos administrativos se calculard de la prima neta pagada, y para los ramos
de seguros generales (INC, TRC), se debera considerar el valor de salvamento y costos de

liqguidacion de siniestros en caso de que aplique.
La tasa de gastos administrativos serd de hasta el 35%.

Es obligacidn de la aseguradora haber entregado el célculo, maximo a los treinta dias posterior
a la terminacién de la vigencia contratada, y/o extension de la misma, y ejecutar el descargo del

monto acreditado en un término de 30 dias, posteriores a la facturacién mensual.

Esta estipulacidn no representa devolucién de prima, ni reduccion de la tasa, ni descuento de la

prima original de la pdliza, ni modifica las primas cobradas por la aseguradora.
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

Los montos de la devolucidn serviran para distribuir proporcionalmente los valores recaudados;

y abonar al capital de crédito solicitado por el asegurado.
VI. CLAUSULAS

- Errores u omisiones.- Ni los errores ni las omisiones no intencionales ocurridas en la
aplicacion de la presente péliza, causaran perjuicios al asegurado y deberan ser notificados
por el asegurado a la aseguradora en cuanto sean advertidos. (al menos 90 dias contados

desde conocido el evento)
VIl. DOCUMENTOS PROBATORIOS PARA EL PAGO DE INDEMNIZACIONES
Para INCAPACIDAD TOTALY PERMAMENTE:

e Aviso de reclamacidn

e Copia de la cédula de identidad de la persona asegurada.

e Declaratoria de Incapacidad Total y Permanente (Invalidez o Desmembracién), emitida por
el médico tratante.

e Copia del Carnet de Discapacidad o Certificado emitido por la autoridad nacional
competente.

e Certificado Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social que contenga el saldo del
crédito a la fecha de la declaratoria de la Incapacidad Total y Permanente del deudor
asegurado. — Documento otorgado por el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social

e Tabla de amortizacion — Documento otorgado por el Banco del Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social

ENFERMEDADES CATASTROFICAS:

e Aviso de reclamacidn

e Copia de la cédula de identidad de la persona asegurada.

e Declaratoria de la Enfermedad Catastréfica o de alta complejidad, emitida por el médico
tratante y que conste en el listado emitido por la autoridad nacional competente.

e Historia Clinica.
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“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

e Certificado BIESS que contenga el saldo del crédito a la fecha de la declaratoria de la
Incapacidad Total y Permanente del deudor asegurado. — Documento otorgado por el
Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

e Tabla de amortizacion — Documento otorgado por el Banco del Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social

VIII. NOTIFICACION DE SINIESTROS (Desgravamen, Incapacidad total y permanente,

Enfermedades Catastroficas)

Queda convenido y aclarado, que el asegurado dispone de un plazo adicional al determinado en
la ley, de 5 dias habiles para la notificacion del evento/siniestro, en cualquiera de sus coberturas.
Este plazo adicional se cuenta a partir de aquel dia en que el cliente tenga conocimiento oficial

del hecho.
TASA
tasa maxima referencial 0,97%

tasa minima referencial 0.72%

2.9.2 Condiciones particulares minimas del Seguro Incendio y Lineas Aliadas

A. OBJETO DEL SEGURO:

Este seguro tiene por objeto amparar todos los bienes inmuebles que sirvan como garantia de
los créditos hipotecarios otorgados a los asegurados del Banco del Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social, contra todos los riesgos de Incendio y Lineas Aliadas.
B. ASEGURADO

Persona natural que ha suscrito con el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social un
contrato de crédito y que esta obligada a satisfacer una deuda, mientras mantenga algun saldo

deudor con la entidad por cualquier concepto.
C. BENEFICIARIO

Se define como beneficiario acreedor al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social por
el saldo insoluto de la deuda (incluye capital, interés corriente, interés de gracia, interés de mora

y entre otros rubros que se encuentren pendientes.) y el remanente al asegurado.
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UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

D. INTERESES Y VALORES ASEGURADOS

Ampara las pérdidas del (de los) bien(es) inmueble(s) hipotecado(s), por dafios ocasionados o

provocados por fuerza mayor o caso fortuito.

*Este seguro entrara en vigencia a partir de la constitucién de la garantia o desembolso del

crédito.

E. VALOR ASEGURADO

La suma asegurada (valor acordado) a declarar de forma mensual corresponde al valor de
reposicion del bien inmueble, determinandose que, en caso de una indemnizacion,
corresponderd a la Aseguradora pagar a favor del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social el saldo insoluto de la deuda (incluye capital, interés corriente, interés de gracia, interés
de mora y entre otros rubros que se encuentren pendientes) y el remanente sera cancelado al

asegurado.
F. COBERTURAS PRINCIPALES

Todo Riesgo de pérdida o dafios provocados por un hecho subito o imprevisto que sufran los
bienes asegurados, incluyendo pero no limitado, a dafios por: Incendio y/o rayo, implosién
producida por GLP, humo, explosién, incluyendo la explosién proveniente de actos mal
intencionados de terceros (dafios maliciosos) y actos mal intencionados, actos de terrorismo,
motin y huelga, impacto destructivo causado por vehiculos terrestres, aéreos, fluviales y
maritimos, cualquier evento de la naturaleza que no esté contemplado, alud, deslaves, caida de
rocas, agrietamiento, terremoto, maremoto, tsunami, huracdn, tifén, ciclén, tornado, temblor,
erupcién volcdnica, lluvia e inundacion, dafios por agua, tormenta, granizo, derrumbe, desplome,
colapso, cobertura extendida amplia, crecientes y deslizamientos de tierra, asentamientos de
muros, pisos, techos, pavimentos o cimientos, como consecuencia directa de los riesgos

cubiertos.

Adicionalmente la cobertura de colapso del terreno, socavacidon del mismo originada por dafios

propios y/o de terceros y/o graduales.
G. COBERTURAS ADICIONALES

- Remocién de Escombros, por siniestros amparados en la pdliza, hasta USD. 100.000,00.
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UNIDAD REQUIRENTE: DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES

“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE

OBJETO: CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

Gastos de Extincion de Incendio hasta USD. 25.000,00.

Cobertura para auto explosion hasta USD. 25.000,00.

Anticipo por reparaciones, construcciones provisionales o transitorias por siniestros
amparados en la pdliza y para gastos de aminorar la pérdida, justificada en proformas de
hasta USD. 40.000,00.

Honorarios profesionales: Ingenieros, Arquitectos y Topodgrafos, Auditores, Revisores,
Contadores y Abogados, por siniestros amparados en la pdliza, hasta USD. 40.000,00.
Rotura de Vidrios y Cristales, hasta USD. 20.000,00.

Gastos para aminorar la pérdida, contra reembolso mediante facturas, hasta USD. 10.000,00.
Remodelaciones y adecuaciones, para proyectos aprobados por el Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social conforme al cronograma valorado del proyecto, y de

acuerdo a las condiciones establecidos por el Banco para la linea de negocio
CLAUSULAS

Alteraciones y reparaciones. - La presente cldusula deja aclarado y convenido que la
Empresa Aseguradora extiende la cobertura de la pdliza para amparar todas las alteraciones,
reparaciones, ajustes, modificaciones, adecuaciones, instalaciones, etc. temporales o
definitivos que se efectlen en los bienes asegurados, comprometiéndose el o los
Asegurados a reportar el hecho en un plazo maximo de 90 dias y a pagar la prima a prorrata
que corresponda. El plazo mencionado se contard desde el dia de conocimiento oficial por
parte de él o los Asegurados.

- Errores u omisiones.- Ni los errores ni las omisiones no intencionales ocurridas en la
aplicacion de la presente pdliza, causaran perjuicios al asegurado y deberdn ser por el
asegurado notificados a la aseguradora en cuanto sean advertidos. (al menos 90 dias
contados desde conocido el evento)

Cancelacién anticipada y no individual.- La Aseguradora podra realizar la cancelacién de la
poliza previa notificacidn escrita con 60 dias de anticipacion para todo el programa y no en
forma individual, con devolucién de prima a prorrata en cualquiera de los casos.

El asegurado podra cancelar la pdliza, mediante simple notificacidon a la Aseguradora, con
60 dias de anticipacion. La devoluciéon de la prima por el tiempo no corrido sera calculada a

prorrata.
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“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE

OBJETO: CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

En cualquier caso, la Aseguradora tiene un plazo de 15 dias para la devolucién de las primas
respectivas.

Inclusién automatica con 90 dias.- La presente pdliza ampara de forma automatica todas
las adquisiciones que el asegurado realice de bienes, siempre y cuando se notifique a la

Compaiiia, en un término no mayor a 90 dias.
Notificacion de siniestros.-

Queda convenido y aclarado que la pdliza a la cual se adhiere la presente clausula, otorga al
asegurado o beneficiario el plazo de 5 dias habiles, para notificar o dar aviso de siniestro,
contados desde la fecha en que hubiere tenido conocimiento.

Reposicion automatica de valor asegurado.- En caso de pérdida parcial, cuyo pago hiciera
reducir el monto asegurado, se efectuarad la reposicidon automatica del monto del siniestro,
de tal manera que la suma asegurada se mantenga igual que antes de producido el daino. La
Aseguradora cobrard la prima a prorrata que corresponda al tiempo por transcurrir, desde
la fecha del siniestro hasta el vencimiento de la pdliza, obligdndose el asegurado al oportuno
pago de la misma.

Extensidn de vigencia a prorrata.- Queda aclarado y convenido que la Aseguradora, a simple
solicitud del asegurado, otorgara extensidon de cobertura cuantas veces le sea solicitado,
contados a partir del vencimiento, facturando las primas a prorrata del tiempo que
corresponda.

Interés asegurable diverso.- Esta péliza ampara el interés asegurable del asegurado, en
cualquier propiedad fisica descrita, como agentes, custodios, consignatarios, arrendadores,
operadores, propietarios, contratistas o de cualquier otra naturaleza que tuviese, asi como
su responsabilidad legal o asumida sobre bienes similares que tenga bajo su custodia,
consignacién, comisién, cuenta comun, intermediacion, depdsito, transito, para reparacién,
etc.

Propiedades fuera de control del asegurado.- Este seguro no sera afectado por descuido
del asegurado de cumplir con cualquier previsién establecida por esta pdliza, sobre los
locales o predios en los que el asegurado no tiene control.

Costo para extinguir un incendio.- Cubre el costo de los productos o sustancias usadas o

consumidas para la extincién del incendio, asi como elementos o equipos destruidos total o
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parcialmente, a consecuencia de las actividades dirigidas a evitar la propagacion del
incendio.

Inspeccién maxima en 72 horas.- La Aseguradora esta obligada a realizar la inspecciéon de
los bienes siniestrado(s), en un plazo maximo 72 horas de la fecha de notificacidn, caso
contrario el Asegurado procedera con la reparacién, o sustitucion de (los) objeto(s)
siniestrado(s), sin perjuicio al derecho de indemnizacion y sin que la Aseguradora impugne
o rechace el mismo.

No aplicacion de depreciacién por uso.- En caso de pérdidas totales o parciales la
Aseguradora se compromete a no aplicar depreciacién, desvalorizacion o demérito de
ningun tipo al bien objeto del reclamo.

Daios por orden de autoridad.- La presente cldusula se extiende a amparar todas las
pérdidas o dafios que se produzcan a los bienes asegurados por orden de autoridad
competente, como consecuencia de un siniestro cubierto, sea que estos se produzcan en el
momento mismo del siniestro o con posterioridad a él.

Gastos para aminorar la pérdida.- La presente cldusula se extiende a amparar todas las
pérdidas o dafios que se ocasionen a la propiedad asegurada, por actos que tengan como
objetivo reducir la agravacién de un siniestro o evitarlo, también la compaiiia reconocera
los gastos en que el asegurado haya debido incurrir con el objeto de aminorar una pérdida
o dafio. Se incluyen también los gastos de re empaque y/o manipuleo de mercaderia
averiada.

Adhesidn.- Si durante la vigencia de esta pdliza se presentan modificaciones a las
condiciones generales de la pdliza legalmente aprobada, que representen un beneficio para
el asegurado, tales modificaciones se consideraran automdticamente incorporadas a la
poliza.

Destruccién preventiva.- La presente cldusula se extiende a amparar todas las pérdidas o
danos que se ocasionen a la propiedad asegurada, por actos que tengan como objetivo
evitar la agravacion de un siniestro o impedirlo. Igualmente se cubren las pérdidas o dafios
gue se produzcan a los bienes asegurados por orden de una autoridad competente, como
consecuencia de un siniestro cubierto.

Anticipo de indemnizacion.- Luego de la aceptacion de un siniestro cubierto por las pdlizas

de ramos generales, la Companiia de Seguros, a solicitud del asegurado, se compromete a
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entregar o pagar un anticipo correspondiente al 50% del valor estimado de la pérdida
presentada en proformas de reparacion y/o reemplazo de los bienes afectados por la
ocurrencia de un siniestro.

Documentos requeridos en caso de siniestros.- Una vez reportado el evento, la compaiiia
de seguros tiene un término de tres dias para solicitar documentos, si la compafia de
seguros no se pronuncia en el tiempo establecido en ley, se deja aclarado que se acepta el
siniestro y se continda con el tramite para su indemnizacién y/o pago.

En casos excepcionales, de ser necesarios documentos adicionales a los que inicialmente
requiera la Empresa Aseguradora para la liquidacién de un siniestro bajo reaseguro
facultativo; es decir, que se dependa de criterios emitidos en el exterior, podra solicitarlos
por escrito, en cuyo caso se amplia el plazo a quince dias término.

Reparaciones inmediatas por siniestro.- Queda aclarado y convenido que el asegurado esta
expresamente facultado por la Aseguradora a efectuar las reparaciones que considere y
justifigue como necesarias de efectuarse, para evitar mayores pérdidas y/o mantener la
operacion normal de su giro.

Ajustadores, liquidadores y peritos.- Queda aclarado y convenido que para cualquier caso
de siniestro, en el cual la Aseguradora deseare nombrar un ajustador, liquidador o perito
independiente, salvo en el caso de arbitraje, la Aseguradora se obliga a proponer una terna
al Asegurado, quien determinard de entre ella el ajustador aceptado. Los ajustadores
asignados podran ser evaluados por la entidad financiera y de ser el caso, ser excluidos de
lista de inspectores, en caso de no justificar de manera adecuada y técnica el informe de
ajuste.

Reposicion o Reemplazo.- Para los efectos de ésta pdliza se entiende como valor de
reposicidn a nuevo a los equipos, la cantidad que exija la adquisicidn de un bien nuevo, la
tecnologia vigente y de avanzada, que preste un servicio igual o mejor al de los bienes
siniestrados, incluyendo el costo de transporte, montaje y derechos de aduana, si los
hubiere, u otros similares.

Cobertura extendida amplia.- La cobertura extendida amplia, ampara el impacto causado
por vehiculos o maquinaria de propiedad del asegurado a bienes de propiedad del
asegurado o bajo su responsabilidad; también la pérdida por caida de arboles, se elimina el

limite de velocidad de viento, se cubre los objetos materia de seguros que se encuentran en
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vias de aproximacion de trafico aéreo; se deja sin efecto la exclusién de antenas, torres y
demas equipos exteriores de telecomunicaciones o de energia eléctrica.

Aceptacion de siniestros: 5 dias.- Una vez presentada toda la documentacién a la compaiiia
de seguros y esta no se pronuncie en término de 5 dias, se da por aceptado el siniestro y se
continua con el tramite de indemnizacién.

Pago de siniestros: 15 dias.- Una vez aceptado el reclamo, la Aseguradora realizara la
indemnizacion respectiva en un término no mayor de 15 dias, contados a partir de la
presentacién de los documentos habilitantes requeridos por la Aseguradora. Presentado el
reclamo la Aseguradora no devolverd el trdmite sino solo se limitard a requerir el o los
documentos faltantes maximo en un término de dos (2) dias. De no existir requerimiento
alguno, se efectuara la indemnizacion sin derecho a reclamo por parte de la Aseguradora
Indemnizacidn a valor de reposicion.- En caso de siniestro que afecte los bienes cubiertos
bajo los items de la Pdliza, el ajuste de pérdida se hara sin tener en cuenta su demérito por
el uso y se tomara como base el valor de reparacidon o reemplazo por otros bienes nuevos
de la misma naturaleza y tipo, pero no superiores ni de mayor capacidad.

Arrendamiento por pérdida total: En caso de pérdida total el asegurado obtendra un valor
de USD 4.000 adicionales a la indemnizacién correspondiente de manera inmediata
Arrendamiento por pérdida parcial: En caso de que la vivienda no este habitable a
consecuencia de una pérdida parcial por siniestros amparados en la péliza, el asegurado
obtendra un valor de USD 2.000 de manera inmediata.

Pago de primas: El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social es el "recaudador"
para las cuotas mensuales del seguro y actuard en este rol. Ademads, se estipula que la
morosidad del pago por parte del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social no
causara ningun efecto negativo a los amparos que abarcan esta pdliza.

No aplicacidn de coaseguro: Queda entendido y convenido que dada la aceptacién de los
valores asegurados iniciales como correctos y suficientes de acuerdo a la informacion
proporcionada, no aplicara la cldusula de regla proporcional de las condiciones generales de
la pdliza, y si llegara a establecer este coaseguro, el asegurado puede efectuar el ajuste del

valor asegurado, con el pago de la prima respectiva.

CONDICIONES ESPECIALES — ACLARACIONES
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Queda aclarado y convenido por la presente cldusula que los amparos de la cobertura de
terremoto y otros riesgos de la naturaleza, se entenderan extendidos también para las
construcciones que estén sobre y bajo el nivel del suelo, como en el caso de muros,
albercas, piscinas, estanques, cimientos, bases y similares incluyendo tuberias y, cualquier
instalacion incorporada a las construcciones descritas o similares;

Quedan amparados los dafios o pérdidas producidas por actos mal intencionados de
terceros como son actos de terrorismo y sabotaje;

Queda aclarado y convenido que, aceptados los valores asegurados iniciales como
correctos y suficientes de acuerdo al avallo, no se aplicara clausula de regla proporcional;
Queda aclarado y convenido que se encuentran aceptados los riesgos inherentes a delitos
contra la seguridad interior del estado, motin, huelga, alborotos populares, asonada,
conmocion civil (segun su definicion en el capitulo correspondiente del Codigo Organico
Integral y Penal);

Queda aclarado y convenido que la cobertura de dafios maliciosos se extiende a amparar
las pérdidas que se produzcan como consecuencia directa del robo, rateria, arranche, asalto
y cualquier otra forma de apropiacidn indebida, que suceda durante un siniestro amparado
por la presente cobertura;

Queda entendido y convenido que en la cobertura para las perdidas y/o dafios producidos
por sabotaje y/o terrorismo se incluyen las siguientes definiciones, las mismas que no
limitan la cobertura:

- Sabotaje.- Entorpecimiento malicioso de cualquier actividad o perjuicios intencionales en
contra del Asegurado (empleador — contratante- u otra condicién asimilable), o de sus
bienes.

- Terrorismo.- Actos de violencia y/o maldad ejecutados para atemorizar y amedrentar a la
sociedad en general o al Asegurado en particular, o desorganizar una estructura econémica
social o politica, cometidos por grupos politicos, revolucionarios o no, sean estos
reconocidos o no, identificados o no;

- Las pérdidas indemnizables por la presente pdliza se pagaran a valores de reposicidn a
nuevo, sin aplicar demérito por su uso, ni depreciacidn por uso u obsolescencia prematura.

- Queda entendido y convenido que en caso de no reportarse en las bases de facturacion

mensual algin cliente (afiliado/jubilado/pensionista), la Aseguradora deberd a simple
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requerimiento del BIESS facturar el valor correspondiente de la prima y proceder con el

pago de la indemnizacion.

J. DEDUCIBLES

- Terremoto, temblor, erupcién volcanica, maremoto, tsunami: 1.50% del valor del inmueble

afectado.

- Rotura de vidrios: minimo USS 80.00

- Lluvia e inundacién: 1.00% del valor del inmueble afectado, minimo USD$ 100.00 el que se

mayor.

- Otros eventos incluido incendio: 8.00% del valor del siniestro, minimo USDS 100.00, el que

sea mayor.

K. BUENA EXPERIENCIA

La empresa aseguradora reconocerd y transferira a la cuenta sefialada por el Banco del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social, un porcentaje de la utilidad obtenida al término de la vigencia

contratada, calculado de la siguiente manera:

De la utilidad obtenida una vez aplicada la fdrmula, se devolvera el porcentaje establecido en la

oferta a favor del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (que no sera menor al

Prima Neta.......cccvvineveine s PN
-(menos) Siniestros Pagados............... (SP)
-(menos) Siniestros en Tramite............ (ST)
-(menos) Costo de Liquidacién de (LS)
Siniestros............
+ (mas) Salvamentos (SAL
V)
-(menos) Gastos Administrativos......... (GA)
SALDO = RENTABILIDAD DE LA u

CUENTA...cooiereeeerere e,

20%), aplica cuando el ratio o porcentaje de siniestralidad no supera el 50% Anual.
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El porcentaje de gastos administrativos se calculard de la prima neta pagada, y para los ramos
de seguros generales (INC, TRC), se deberd considerar el valor de salvamento y costos de

liquidacion de siniestros en caso de que aplique.
La tasa de gastos administrativos sera de hasta el 35%

Es obligacién de la aseguradora haber entregado el calculo, a los siete dias término posterior a
la terminacién de la vigencia contratada, y ejecutar el descargo del monto acreditado en un

término de 30 dias, posteriores a la facturacién mensual.

Esta estipulacidén no representa devolucién de prima, ni reduccién de la tasa, ni descuento de la

prima original de la péliza, ni modifica las primas cobradas por la aseguradora.

Los montos de la devolucion serviran para distribuir proporcionalmente los valores recaudados;

y abonar al capital de crédito solicitado por el asegurado.

L. DOCUMENTOS PROBATORIOS PARA EL PAGO DE INDEMNIZACIONES

e Aviso de reclamacion.

e  Presupuesto de la pérdida o cotizacidn para la reconstruccion.

e Informe técnico indicando la causa o posible causa del evento.

e Avallo - Documento otorgado por el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

e Certificado BIESS que contenga el saldo del crédito a la fecha del siniestro — Documento
otorgado por el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

e Tabla de amortizacién — Documento otorgado por el Banco del Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social
TASA
tasa maxima referencial 0,18%

tasa minima referencial 0.12%

2.9.3 Condiciones particulares minimas del seguro Todo Riesgo para Contratistas

A. INTERESES ASEGURADO
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Protege contra dafios de la estructura fisica del bien inmueble asegurado, por la pérdida
provocada por fuerza mayor o caso fortuito, con eventos que se generen durante la ejecucion

de la obra por construccién, remodelacién, ampliacién o mejoramiento de la vivienda.

Este seguro inicia a partir de la fecha de la entrega del crédito y estd vigente hasta que el perito
avaluador declare terminada la obra. Esta obra una vez declarada terminada por el perito
avaluador, deberd reportarse e incluir en la péliza de incendio y Lineas Aliadas contratada para
el (los) Crédito(s) Hipotecario(s) por el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, y

finalizard dicha proteccién por las siguientes causas:

e Por la terminacién de la obra previo informe del fiscalizador.

e Por muerte del deudor.

e Por cancelacién anticipada del crédito.

e Por cumplimiento del plazo determinado para la construccidon o remodelacién, ampliacién o

mejoramiento.
B. OBJETO ASEGURADO.-

Edificio, infraestructura e instalaciones (Construccidn de vivienda, remodelacion, ampliacion o
mejoramiento de la misma, entre otros de su misma naturaleza que forme parte de la linea de

negocio del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social).
C. SUMA ASEGURADA.-

La suma asegurada a declarar corresponde al presupuesto de obra en caso de proyectos
nuevos y al presupuesto de obra mas el valor de reposicidn de las construcciones existentes
en proyectos de ampliacién, determindndose que, en caso de una indemnizacion,
correspondera a la Aseguradora pagar a favor del BIESS el saldo insoluto de la deuda (incluye
capital, interés corriente, interés de gracia, interés de mora y otros rubros que se encuentren

pendientes, incluido seguros).

El valor asegurado contempla: Materiales de construccidén, maquinarias, equipos y suministros,
costo total de la mano de obra, supervisidon de Ingenieria, estructuras temporales, y/u otros

valores detallados en los documentos habilitantes para el crédito.

D. OBIJETO DEL SEGURO.-
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Cubre los dafios materiales que sufran los bienes asegurados por cualquier causa, incluyendo

robo.
E. COBERTURAS:

TODO RIESGO.- Cubre los dafios materiales que sufran los bienes asegurados (estructura y

materiales de construccién) por cualquier causa incluyendo robo.
COBERTURAS PRINCIPALES
COBERTURA PRINCIPAL "A"

Dafios propios: Riesgos de construccién.

COBERTURA ADICIONAL "B"

Dafios causados directamente por incendio, terremoto, temblor, maremoto, erupcion
volcdnica, explosion, dafios por agua, granizado, cobertura extendida, motin huelga, dafios

maliciosos, conmocidn civil, colapso.
COBERTURA ADICIONAL "C"

Dafios causados directamente por cicldon, huracan, tempestad, vientos, lluvia, inundacion,
desbordamiento y alza del nivel de aguas, encantamiento, hundimiento o deslizamiento del

terreno, derrumbes y desprendimiento de tierras o de rocas.
COBERTURA ADICIONAL "D"

Dafios causados directamente por el contratista en el curso de la ejecucién de las operaciones
llevadas a cabo con el propdsito de dar cumplimiento a sus obligaciones derivadas de la

clausula de mantenimiento del contrato de construccion.
COBERTURA ADICIONAL "E"

La Responsabilidad Civil Extracontractual del asegurado, como limite Unico combinado y/o
agregado anual por operacidn, por dafios materiales producidos a bienes de terceros que
ocurran en conexion directa con la ejecucion del contrato de construccion asegurado por esta

Pédliza y que hubieren acontecido dentro, o en la vecindad inmediata del sitio del contrato
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durante el periodo del seguro. Se cubrirdn todos los gastos que incurra el asegurado dentro de

la cobertura de responsabilidad civil hasta USD. 50.000,00.
COBERTURA ADICIONAL "F"

La Responsabilidad Civil Extracontractual del asegurado, como limite Unico combinado y/o
agregado anual por operacién, por lesiones corporales, incluyendo la muerte, producidas a
personas que no estén al servicio del asegurado o del duefio del negocio para quien se esté
haciendo la construccidén o de otros contratista o subcontratistas que estén llevando a cabo
trabajos en el sitio de construccién, ni a los miembros de familia del asegurado o de las
personas antes dicha. Se cubriran todos los gastos que incurra el asegurado dentro de la

Cobertura de Responsabilidad Civil hasta USD. 50.000,00.

COBERTURA ADICIONAL "G"
Remocién de Escombros hasta el 30% del valor asegurado con un limite de USD. 100.000,00.

F. DEDUCIBLES
Los deducibles se aplicaran en forma individual para cada una de las operaciones:
Riesgos Catastroficos: 1.50% del valor de proyecto al momento del siniestro
Demas coberturas: 10.00% del valor del siniestro, minimo USD 150.00
Responsabilidad civil: 10.00% del valor del siniestro, minimo USDS$ 150.00 por evento.
G. PAGO DE PRIMAS

El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social es el "recaudador" para las cuotas
mensuales del seguro y actuara en este rol. Ademas, se estipula que la morosidad del pago
por parte del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social no causard ningun efecto
negativo a los amparos que abarcan esta pdliza.

Queda entendido y convenido que en caso de no reportarse en las bases de facturacion
mensual algin cliente (afiliado/jubilado/pensionista), la Aseguradora debera a simple
requerimiento del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social facturar el valor

correspondiente de la prima y proceder con el pago de la indemnizacion.

H. CLAUSULAS
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Errores u omisiones.- Ni los errores ni las omisiones no intencionales ocurridas en la
aplicacion de la presente pdliza, causaran perjuicios al asegurado y deberan ser por el
asegurado notificados a la aseguradora en cuanto sean advertidos. (al menos 90 dias
contados desde conocido el evento)

Almacenaje de materiales de construccion hasta USD. 10.000,00.- La Empresa
Aseguradora indemnizard al ASEGURADO por la pérdida, dafio o responsabilidad directa o
indirectamente causados a campamentos, centros de acopio o bodegas de materiales de
construccion por incendio, avenida o inundacién.

Dias para notificacion de siniestros.- Queda convenido y aclarado que la pdliza a la cual se
adhiere la presente clausula, otorga al asegurado o beneficiario el plazo de 5 dias habiles,
para notificar o dar aviso de siniestro, contados desde la fecha en que hubiere tenido
conocimiento.

Extension de vigencia a prorrata.- Queda aclarado y convenido que la Empresa
Aseguradora, a simple solicitud del asegurado, otorgara extensién de cobertura cuantas
veces le sea solicitado, contados a partir del vencimiento, facturando las primas a prorrata
del tiempo que corresponda

Cancelacién anticipada, no individual y a prorrata.- La Aseguradora podra realizar la
cancelacién de la pdliza previa notificacién escrita con 90 dias para todo el programa y no
en forma individual, con devolucién de prima a prorrata en cualquiera de los casos.

El asegurado podrd cancelar la péliza, mediante simple notificacion a la Empresa
Aseguradora, con 60 dias de anticipacién. La devolucién de la prima por el tiempo no
corrido serd calculada a prorrata.

En cualquier caso, la Empresa Aseguradora tiene un plazo de 15 dias para la devolucién de
las primas respectivas.

Inspeccién maxima en 72 horas.- La Aseguradora estd obligada a realizar la inspeccién de
los bienes siniestrado(s), en un plazo maximo 72 horas de la fecha de notificacidn, caso
contrario el Asegurado procedera con la reparacidn, o sustitucién de (los) objeto(s)
siniestrado(s), sin perjuicio al derecho de indemnizacion y sin que la Aseguradora impugne

o rechace el mismo.
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- Aceptacion de siniestros: 5 dias.- Una vez presentado toda la documentacién a la
Aseguradora y esta no se pronuncie en término de 5 dias, se da por aceptado el siniestro y
se continda con el tramite de indemnizacion.

- Pago de siniestros: 15 dias.- Una vez aceptado el reclamo, la Aseguradora realizara la
indemnizacién respectiva en un término no mayor de 15 dias, contados a partir de la
presentacién de los documentos habilitantes requeridos por la Aseguradora. Presentado el
reclamo la Aseguradora no devolverd el tramite sino solo se limitara a requerir el o los
documentos faltantes maximo en un término de dos (2) dias laborables. De no existir
requerimiento alguno, se efectuard la indemnizacién sin derecho a reclamo por parte de la
Aseguradora

- Dailos por orden de autoridad.- La presente cldusula se extiende a amparar todas las
pérdidas o dafios que se produzcan a los bienes asegurados por orden de autoridad
competente, como consecuencia de un siniestro cubierto, sea que estos se produzcan en
el momento mismo del siniestro o con posterioridad a él.

- Gastos para aminorar la pérdida.- La presente clausula se extiende a amparar todas las
pérdidas o dafios que se ocasionen a la propiedad asegurada, por actos que tengan como
objetivo reducir la agravacion de un siniestro o evitarlo, también la compafiia reconocera
los gastos en que el asegurado haya debido incurrir con el objeto de aminorar una pérdida
o dafio. Se incluyen también los gastos de re empaque y/o manipuleo de mercaderia
averiada.

- Combustibles y explosivos.- La presente pdliza se extiende a amparar los dafos que se
causen a los bienes asegurados por los hechos accidentales que se produzcan por el uso,
transporte, almacenamiento, manipuleo, trabajo con combustibles, gases, lubricantes o
explosivos que el Asegurado requiera en su operacion.

- Adhesidn.- Si durante la vigencia de esta pdliza se presentan modificaciones a las
condiciones generales de la pdliza legalmente aprobada, que representen un beneficio para
el asegurado, tales modificaciones se consideraran automaticamente incorporadas a la
poliza.

- Destruccidon preventiva.- La presente clausula se extiende a amparar todas las pérdidas o
danos que se ocasionen a la propiedad asegurada, por actos que tengan como objetivo

evitar la agravacién de un siniestro o impedirlo. Igualmente se cubren las pérdidas o dafos
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que se produzcan a los bienes asegurados por orden de una autoridad competente, como
consecuencia de un siniestro cubierto.

- Cobertura extendida amplia.- La cobertura extendida amplia, ampara el impacto causado
por vehiculos o maquinaria de propiedad del asegurado a bienes de propiedad del
asegurado o bajo su responsabilidad; también la pérdida por caida de arboles, se elimina el
limite de velocidad de viento, se cubre los objetos materia de seguros que se encuentran
en vias de aproximacion de tréfico aéreo; se deja sin efecto la exclusién de antenas, torres
y demas equipos exteriores de telecomunicaciones o de energia eléctrica

- Documentos requeridos en caso de siniestros.- Una vez sucedido el siniestro, la compaiiia
de seguros tiene un término de dos dias para solicitar documentos, si la compaiiia de
seguros no se pronuncia en el tiempo establecido, se deja aclarado que se acepta el
siniestro y se continda con el tramite para su indemnizacién y/o pago.

- En caso de ser necesarios documentos adicionales a los que inicialmente requiera la
Compaiiia de seguros para la liquidacion de un siniestro bajo reaseguro facultativo; es decir,
que se dependa de criterios emitidos en el exterior, podra solicitarlos por escrito, en cuyo
caso se amplia el plazo a treinta dias término.

- Reparaciones inmediatas por siniestro.- Queda aclarado y convenido que el asegurado
esta expresamente facultado por la Aseguradora a efectuar las reparaciones que considere
y justifigue como necesarias de efectuarse, para evitar mayores pérdidas y/o mantener la
operacion normal de su giro.

- Ajustadores, liquidadores y peritos.- Queda aclarado y convenido que para cualquier caso
de siniestro, en el cual la Aseguradora deseare nombrar un ajustador, liquidador o perito
independiente, salvo en el caso de arbitraje, la Aseguradora se obliga a proponer una terna
al Asegurado, quien determinard de entre ella el ajustador aceptado. Los ajustadores
asignados podran ser evaluados por la entidad financiera y de ser el caso, ser excluidos de
lista de inspectores, en caso de no justificar de manera adecuada y técnica el informe de
ajuste.

- Cobertura extendida amplia.- La cobertura extendida amplia, ampara el impacto causado
por vehiculos o maquinaria de propiedad del asegurado a bienes de propiedad del
asegurado o bajo su responsabilidad; también la pérdida por caida de arboles, se elimina el

limite de velocidad de viento, se cubre los objetos materia de seguros que se encuentran
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en vias de aproximacién de tréfico aéreo; se deja sin efecto la exclusién de antenas, torres

y demds equipos exteriores de telecomunicaciones o de energia eléctrica.
Aclaraciones:

v" Se entenderd por Gastos Extraordinarios y/o Adicionales a horas extras, trabajo
nocturno y en dias festivos, flete expreso y/o aéreo, costo de personal adicional y otros

gastos que se requieran hasta USD.10.000,00
I. BUENA EXPERIENCIA

La empresa aseguradora reconocera y transferira a la cuenta sefialada por el Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, un porcentaje de la utilidad obtenida al término de la vigencia

contratada, calculado de la siguiente manera:

Prima Neta.....cooceeevecce e, PN
-(menos) Siniestros Pagados............... (SP)
-(menos) Siniestros en Tramite............ (ST)
-(menos) Costo de Liquidacién de (LS)
Siniestros............
+ (mas) Salvamentos (SAL
V)
-(menos) Gastos Administrativos......... (GA)
SALDO = RENTABILIDAD DE LA U
CUENTA.....ooeeeee e,

De la utilidad obtenida una vez aplicada la fdrmula, se devolvera el porcentaje establecido en la
oferta a favor del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (que no serd menor al

20%), aplica cuando el ratio o porcentaje de siniestralidad no supera el 50% Anual.
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El porcentaje de gastos administrativos se calculard de la prima neta pagada, y para los ramos
de seguros generales (INC, TRC), se deberd considerar el valor de salvamento y costos de

liquidacion de siniestros en caso de que aplique.

La tasa de gastos administrativos sera de hasta el 35%.

Es obligacién de la aseguradora haber entregado el calculo, a los siete dias término posterior a
la terminacién de la vigencia contratada, y ejecutar el descargo del monto acreditado en un

término de 30 dias, posteriores a la facturacién mensual.

Esta estipulacidén no representa devolucién de prima, ni reduccién de la tasa, ni descuento de la

prima original de la péliza, ni modifica las primas cobradas por la aseguradora.

Los montos de la devolucion serviran para distribuir proporcionalmente los valores recaudados;

y abonar al capital de crédito solicitado por el asegurado.
TASA
tasa maxima referencial 0,18%

tasa minima referencial 0.12%

J. DOCUMENTOS PROBATORIOS PARA EL PAGO DE INDEMNIZACIONES

e Aviso de reclamacién.

e Titulo de propiedad

e Informe técnico indicando la causa o posible causa del evento.

e Presupuesto de la pérdida o cotizacién para la reconstruccion.

e Denuncia en caso de que aplique.

e Cronograma de trabajo.

e Contrato de obra

e Informe de las autoridades (Parte policial)

e Certificado Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social que contenga el saldo del
crédito a la fecha del siniestro — Documento otorgado por el Banco del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social
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e Tabla de amortizaciéon - Documento otorgado por el Banco del Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social
K. ACLARACION PARA TODOS LOS RAMOS

Se aclara para todos los ramos, y para los asegurados y sus deudos, las siguientes definiciones:
Evento: Acontecimiento ocurrido, sujeto a andlisis y verificacidon por parte de la compafiia de

seguros, para aplicacién de cobertura.

Siniestro: Ocurrencia del evento o riesgo asegurado, reconocido en el contrato (pdliza de

seguro).

SECCION 11 - CONDICIONES DEL PROCEDIMIENTO
1. CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

El cronograma que regird el procedimiento sera el siguiente:

No. Concepto Fecha maxima Hora No. Dias
1 | Fechade entregay publicacion de la 15 de agosto de 2024 |  20:00 1
invitacion
2 Fecha limite para preguntas 19 de agosto de 2024 | 17:00 4
3 Fecha limite de respuestas y aclaraciones | 21 de agosto de 2024 | 17:00 2
4 Fecha limite de recepcion de ofertas 06 de septlemb;%gz 12:00 15
5 Fecha apertura oferta 06 de septlemb;%gz 15:00 -
6 Fecha de inicio de calificacion de oferta 06 de septlemb;%gz 16:00 -
Fecha de notificacion convalidacion de 07 de septiembre de .
7 10:00 1
errores 2024
Fecha maxima de convalidacion de 08 de septiembre de .
8 16:00 1
errores 2024
9 Fecha de notificacion con mejor oferta 09 de septlemb;%gz 16:00 1
10 | Fecha limite de entrega del informe 10 de septlemb;%gz 17:00 1
11 | Fecha publicacién resultados finales 11 de septlemb;%gz 17:00 1
Not|f|c.23r resultados del proceso de 11 de septiembre de .
12 | seleccién a las empresas de seguros 2024 17:00 -
13
DIAS 27
DIAS 20
LABORABLES
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2. VIGENCIA DE LA OFERTA

La oferta presentada por las empresas de seguros para este proceso, tendra una vigencia de 90

dias.
3. PLAZO DE EJECUCION

La vigencia de las pdlizas serd de 730 dias.

RAMO DE SEGURO VIGENCIA DE LA POLIZA
VIDA  DESGRAVAMEN Y | 730 dias
ANEXOS
INCENDIO Y LINEAS ALIADAS | 730 dias
TODO RIESGO CONTRATISTA | 730 dias

El plazo de entrega de las pdlizas es de méximo 15 dias calendario a partir de la fecha de
notificacién del inicio de la vigencia por parte del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social , en caso de que la aseguradora no entregue las pdlizas conforme a lo ofertado se dara

por terminada la relacion comercial.

4. PRECIO DE LA OFERTA

Se entendera por precio de la oferta a la tasa propuesta por la empresa de seguros en cada una

de las pdlizas requeridas, informacion que se completara a través del formulario Unico de oferta.

Los precios presentados por el oferente son de su exclusiva responsabilidad. Cualquier omisién
se interpretara como voluntaria y tendiente a conseguir precios que le permitan presentar una

oferta mas ventajosa.

El precio de la oferta debera cubrir todas las actividades y costos necesarios para que el oferente
preste los servicios de seguros objeto de la contratacion en cumplimiento de los términos de

referencia correspondientes y a plena satisfaccion de la entidad contratante.
5. FORMA DE PAGO

El pago de las pdlizas de seguros correrd por cuenta del cliente (afiliado/jubilado/pensionista),
mismo que autoriza al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social la contratacion de la

podliza y el cobro de las primas respectivas. En dicha péliza el Banco del Instituto Ecuatoriano de
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Seguridad Social debera constar como beneficiario acreedor en caso de pérdida total del
inmueble, muerte, incapacidad total y permanente, o enfermedad catastréfica del prestatario,

por la totalidad del saldo insoluto de la deuda.

El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social transferira los valores correspondientes
a las primas de seguros de las pdlizas de Vida-Desgravamen, Incendio y Lineas Aliadas, y Todo

Riesgo para Contratista a las aseguradoras mensualmente.
6. INVITACION

La invitacion se publicara en la pagina web institucional, a través de las redes oficiales del Banco
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y se remitird a los correos electrénicos de las
empresas de seguros calificas en los ramos de vida, incendio y lineas aliadas y todo riesgo
contratista que se encuentren registrados en la pagina de la Superintendencia de Compaiiias,

Valores y Seguros, y conforme el cronograma definido en el Término de Referencia.
7. PREGUNTAS, RESPUESTAS Y ACLARACIONES

Las empresas de seguros interesadas en participar en este proceso podran realizar preguntas o
aclaraciones de acuerdo con el cronograma establecido para el efecto, las cuales seran remitidas

via correo electrdnico a: seleccion.aseguradorasph@biess.fin.ec.

En caso de considerarlo necesario, la Comisidon podrd realizar aclaraciones respecto de

lineamientos del proceso de seleccién, dentro del cronograma establecido.
8. FORMA DE PRESENTAR LA OFERTA

La oferta se debera presentar en forma fisica, foliada, en la ciudad de Quito, Av. Amazonas y
Unién Nacional de Periodistas, Plataforma Financiera Gubernamental, Piso 2, Direccion de
Servicios Generales, Contratacion y Compras Publicas. Se presentard un sobre unico el cual

contendrad la siguiente ilustracion:

“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE CREDITOS HIPOTECARIOS
DEL BIESS” (SOBRE UNICO)

Sefior(es)

Comisidn de Seleccién

BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL - BIESS
Presente.-
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PRESENTADA POR:

CORREO ELECTRONICO: TELEFONO CELULAR:
PERSONA DE CONTACTO:

No se tomaran en cuenta las ofertas entregadas en otro lugar o después del dia y hora fijados

para su entrega-recepcion.

La Comision de Seleccion recibird las ofertas, conferird comprobantes de recepcién por cada
oferta entregada y anotard, tanto en los recibos como en el sobre de la oferta, la fecha y hora

de recepcion.

9. APERTURA DE OFERTAS

La apertura de las ofertas sera publica y se efectuara conforme al cronograma establecido para

el efecto.

El lugar para la apertura serd notificado en la pagina WEB Institucional.

10.CONVALIDACION DE ERRORES

De existir errores de forma, sumillas y/o numeracion, la comisidn solicitara, mediante un oficio
suscrito por el Presidente de la Comisidn, se convaliden los errores al respectivo oferente,
documento que sera remitido a los coreos electréonicos sefialados en la oferta para

notificaciones.



Fecha: 13-08-2024

\( Biess BASES DEL PROCESO DE SELECCION

Banco del IESS Pagina 40 de 66

SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

SECCION Il - CALIFICACION DE LAS OFERTAS
1. INTEGRIDAD DE LAS OFERTAS

El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social verificard la presentacién de los
formularios y requisitos minimos previstos en el presente documento, que estén debidamente

firmados y completos conforme a los formatos establecidos.

Si alguno de los formularios no aplica al oferente, éste deberd de igual manera ser entregado

constando la frase “NO APLICA”.

Luego de esta verificacién el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social determinara si

ejecutard la etapa de convalidacién de errores.
I.  Formulario Unico de la Oferta
1.1 Presentacidon y compromiso
1.2 Datos generales del oferente

13 Ndmina de socio(s), accionista(s) o participe(s) mayoritarios de personas juridicas,

y disposiciones especificas para personas naturales, oferentes.

14 Tabla de precios

1.5 Componentes de los ramos de seguros ofertado
1.6 Calificacion de riesgos de la companiia Aseguradora
1.7 Experiencia del oferente, general y especifica minima.

1.8 Otros parametros de calificacion
Il. Formulario de compromiso de Reaseguro
lll. Formulario de compromiso de asociacién o consorcio
2. PATRIMONIO TECNICO

Para este procedimiento el monto minimo de patrimonio técnico que el oferente debe justificar

es de USD $ 15,34 millones.

Las Empresas de Seguros seleccionadas deberan observar y cumplir lo establecido en el Cédigo

de Comercio, Ley General de Seguros y demads normativa legal vigente.
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3. OFERTA ECONOMICA

EL Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social verificara la presentacion y entrega
de la oferta econdmica con detalle de tasas mismas que no podrdan ser mayores a las

establecidas en este documento.
4. BASES DEL PROCESO DE SELECCION

El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social verificard que cada oferente en la
oferta que ha presentado, dé cumplimiento expreso y puntual a los términos de referencia de
las pélizas de seguros que se pretenden contratar, de conformidad con lo detallado en este

documento.

5. EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA MiNIMA

Temporalid Numero de Valor del Monto
No. Tipo Descripcion ad Proyectos minimo (Prima
Aios Similares Neta)

General Experiencia en manejo de seguros | 15 5 $ 1.000.000,00
en cualquier ramo
Especifica | Experiencia en manejo de seguro | 10
de:

- Vida - Desgravamen y Anexos 3 $ 1.500.000,00
(Desgravamen, enfermedades

2 catastroficas, invalidez total o

permanente)

3 $ 1.000.000,00

- Incendio y lineas aliadas

3 $ 5.000,00

- Todo riesgo contratista
Para acreditar la experiencia minima solicitada, los oferentes deberan presentar copias simples

de frentes de pdlizas y/o certificados que acrediten su experiencia en el Sector Publico y/o

Privado, en los cuales consten la PRIMA NETA que se suscribié, fecha y afio de vigencia.

Los montos minimos de las experiencias general y especifica podran ser alcanzados mediante la

sumatoria de hasta 5 y 3 proyectos respectivamente.

Importante: Los certificados deberan ser emitidos por la maxima autoridad o funcionario
responsable de la unidad de seguros o el administrador del contrato de la institucion

beneficiaria.
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6. OTROS PARAMETROS

a) Certificado Unico de Cumplimiento de Obligaciones conferido por la Superintendencia de

Compaiiias, Valores y Seguros (Vigente), el mismo que avalard lo siguiente:

e Que la Compaiiia se encuentra autorizada a operar en los ramos a ser contratados en el

presente proceso.
e Que se encuentre al dia en el cumplimiento de sus obligaciones; vy,

e Que demuestre la Existencia Legal de la Compafiia oferente y la Representacion legal de

la misma.

b) La Empresa de Seguros deberd presentar el documento impreso en el que conste su

calificaciéon de riesgo de al menos AA+, en cualquiera de sus grados.

CALIFICACION DE RIESGO
AAA+

AAA

AAA-

AA+

AA

AA-

A+

A

c) Certificado de Cumplimiento emitido por la UAFE

7. FORMULARIO DE ASOCIACION O CONSORCIO

El proveedor en caso de presentar su oferta de forma asociada o consorciada, completara el
formulario de asociacién o consorcio conforme el modelo establecido en el presente

documento.

De presentar su oferta de manera individual, colocara la palabra “NO APLICA”, en el formulario,
absteniéndose de completar el mismo. En ningln caso se obviara la entrega del formulario de
compromiso de asociaciéon o consorcio. La falta de presentacién del mismo constituird causal

para la descalificacion de la oferta.
8. FORMULARIO DE RESPALDO DE REASEGURO

El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social verificard que el proveedor presente el

formulario de respaldo de Reaseguro como parte integrante de su oferta. El formulario de
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OBJETO:

Reaseguro tendiente a respaldar el riesgo asumido por el proveedor adjudicado no podra ser
menor al veinte por ciento (20%) ni mayor al cincuenta por ciento (50%). Asi mismo, el
proveedor debera garantizar que la Compafiia Reaseguradora se encuentre debidamente
registrada en la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros y no podra tener calificacion

de riesgo menor a AA+, en cualquiera de sus categorias.

Durante la ejecucién del contrato de seguro (pdliza), la Compaiia Aseguradora, previa
autorizacién del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social podra reemplazar a la
compaiiia Reaseguradora, siempre y cuando, cumpla con la calificacién de riesgos requerida en

el presente numeral.

El oferente, en caso de no requerir respaldar el riesgo con una Compaiiia de Reaseguros,
colocara la palabra “NO APLICA” y detallando la razén en el formulario, absteniéndose de
completar el mismo. En ningln caso se obviard la entrega del formulario de respaldo de
Reaseguro. La falta de presentacién del mismo constituird causal para la descalificacion de la

oferta.

9. VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO POR RAMO

# ‘ PARAMETROS CUMPLE NO CUMPLE OBSERVACIONES

1 |Integridad de la oferta

2 | Patrimonio Técnico

3 | Oferta Econdmica (Tasa)
4

5

Términos de Referencia

Experiencia General y Especifica Minima

5.1 | Experiencia general minima

5.2 | Experiencia especifica minima
6 | Otros parametros:

6.1 | Certificado de Cumplimiento SCVS

6.2 | Certificado de la calificacion de riesgo AA+ en cualquiera de sus grados
7 | Formulario de asociacién o consorcio (si aplica)

8 | Formulario de respaldo de Reaseguro
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SECCION IV - OBLIGACIONES DE LAS PARTES
1. OBLIGACIONES ADICIONALES DE LA EMPRESA DE SEGUROS:

e Las aseguradoras deberdn informar bajo su responsabilidad y costo, a cada asegurado sobre
la cobertura y condiciones de cada una de las pdélizas vigentes a esa fecha y de las
modificaciones que se realicen durante la vigencia de la misma; para lo cual entregaran el
contrato de prestacidn de servicios al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
para la firma del asegurado.

e Tendra 15 dias calendario, contados a partir de la notificacién de seleccidn para entregar al
Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social las pélizas debidamente emitidas y
legalizadas.

e Otorgar cobertura provisional a partir de la fecha de suscripcion de la notificacion de
seleccidn hasta la emisidn de las pdlizas.

e Durante la vigencia de las pdlizas, el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
podra solicita anexos modificatorios y/o aclaratorios a la pdliza contratada, en atencion a sus
necesidades operativas; vy, la Aseguradora estara en la obligacidon de emitirlos a su simple
requerimiento.

e Las Aseguradoras deberdn proveer de canales de atencién remota para brindar informacion
de las pdlizas, para atender reclamos y siniestros.

e La Aseguradora deberd brindar canales virtuales y central telefénica para la atencién de
reclamos e informacidn relacionada a coberturas y beneficios de la pdliza. Para aquellas
provincias donde se concentre el mayor porcentaje de cartera, deberd suministrar, ademas,
asistente/s de servicio al cliente de forma presencial a las instalaciones del Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, para cumplir con este servicio, sin que esto implique
generacion de costos adicionales, cabe sefialar que la empresa aseguradora deberda contar
con oficinas representativas en (Quito, Guayaquil y Cuenca).

e Llas Aseguradoras tendra un maximo de 15 dias para el cierre de cualquier siniestro
presentado en el caso de incumplimiento se penalizara contra la facturacion mensual

correspondiente.
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Las Aseguradoras deberdn entregar un certificado de cobertura a cada asegurado, en
cualquiera de las siguientes modalidades impresa o electrdnica, a simple pedido del
asegurado

Las Aseguradoras deberan al momento de la emisidn de las pélizas entregar una copia y/o
certificado de confirmacién de la cobertura a cada asegurado, en cualquiera de las
siguientes modalidades, sea esta impresa o electrénica.

Las Aseguradoras se comprometen a ejecutar el servicio objeto del contrato, con sujecién a
su oferta asi como también a los términos de referencia, anexos, pdliza, instrucciones de la
entidad y demas documentos del procedimiento de seleccién.

Las Aseguradoras se comprometen a realizar al menos una capacitacion de 120 horas para
30 funcionarios asignados por el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en los
ramos o aspectos de seguros que el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
indique, sin ningln costo adicional para el asegurado, misma que debera efectuarse dentro

de los primeros 180 dias de vigencia.

Las Aseguradoras se comprometen, durante la vigencia de las pélizas, a facilitar a las
personas designadas por la entidad toda la informacién y documentacion requerida en el
término maximo de 3 dias para disponer de pleno conocimiento técnico relacionado con la
ejecuciéon y operatividad de los contratos de seguros, asi como los eventuales problemas
técnicos que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y herramientas utilizadas para

resolverlos.

Las Aseguradoras seleccionadas remitiran mensualmente entre el 1 al 5 de cada mes al
Administrador del Contrato un reporte con el analisis de la siniestralidad por pdliza y
cobertura, disgregada la causa del siniestro, monto presentado, monto indemnizado, fecha
de reporte, fecha de presentacion de documentos, nimero de siniestros presentados por
mes, nimero de siniestros pagados por mes, nimero de siniestros en proceso de pago por
mes, presentar un cuadro evolutivo del comportamiento de la siniestralidad del ultimo afio
cabe sefialar que a simple pedido del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social la
aseguradora debera incluir en el reporte cualquier dato requerido en referencia al punto

antes sefialado.
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2.

Las Aseguradoras seleccionadas remitirdn mensualmente al Administrador del Contrato, el
reporte de las notificaciones recibidas y su estado, a fin de efectuar con las gestiones

administrativas internas en el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Las Aseguradoras seleccionadas presentardan dentro de los siguientes 15 dias plazo, el
respaldo de reaseguro debidamente apostillados al Administrador del Contrato. Si durante
la vigencia hubiera actualizacidn en el respaldo de reaseguro, las compaiiias seleccionadas
deberan entregar una carta con dicha actualizacion y apostillada o debidamente notariada,

que describa los riesgos asumidos por el reasegurados y su porcentaje, segln corresponda.

Las Aseguradoras seleccionadas presentaran anualmente el Certificado de Cumplimiento de

Obligaciones emitido por la Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros.

Las Aseguradoras seleccionadas suscribiran el Compromiso de Confidencialidad elaborado
por Seguridad de la Informacién del Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social o el
area que corresponda.

Las Aseguradoras seleccionadas, remitirdn toda la documentacién que el Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social le solicite a fin de realizar la diligencia ampliada de
conformidad al Manual de Control Interno para la Prevenciéon de Lavado de Activos,

Financiamiento del Terrorismo y otros Delitos

OBLIGACIONES DEL Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social:

2.2.1 Término para la atencidn o solucién de peticiones o problemas

Dar solucién a las peticiones y problemas que se presentaren en la ejecucidn del contrato

durante la vigencia de las pdlizas, en un término de 45 dias contados a partir de la peticidn

escrita formulada por las empresas de seguros.

2.2.2 Obligaciones adicionales

El Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social designara el Administrador para gestionar

la ejecucion de las pdlizas y realizar el analisis de siniestralidad y tasas cada afio.
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SECCION VI - FORMULARIO UNICO DE LA OFERTA

NOMBRE DEL OFERENTE: w..vcvrevsvsssessesssssssssssns s sssssssss s

1. PRESENTACION Y COMPROMISO

El que suscribe, en atenciéon a la convocatoria efectuada por el BANCO DEL INSTITUTO

ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL — BIESS para la SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS

PARA OPERACIONES DE CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS, luego de examinar el término de

referencia del presente procedimiento, al presentar esta oferta por (representante legal o

apoderado de ....... de la persona juridica), (procurador comun de..., si se trata de asociacion o

consorcio) declara que:

1.

El oferente es proveedor elegible.

La Unica persona o personas interesadas en esta oferta estd o estdn nombradas en ella, sin
que incurra en actos de ocultamiento o simulacién con el fin de que no aparezcan sujetos

inhabilitados para contratar con el Estado.

La oferta la hace en forma independiente y sin conexion abierta u oculta con otra u otras
compafiias o grupos participantes en este procedimiento y, en todo aspecto, es honrada y de
buena fe. Por consiguiente, asegura no haber vulnerado y que no vulnerara ningln principio
o norma relacionada con la competencia libre, leal y justa; asi como declara que no
establecerd, concertara o coordinara —directa o indirectamente, en forma explicita o en forma
oculta- posturas, abstenciones o resultados con otro u otros oferentes, se consideren o no
partes relacionadas en los términos de la normativa aplicable; asimismo, se obliga a
abstenerse de acciones, omisiones, acuerdos o practicas concertadas oy, en general, de toda
conducta cuyo objeto o efecto sea impedir, restringir, falsear o distorsionar la competencia,
ya sea en la presentacion de ofertas y posturas o buscando asegurar el resultado en beneficio
propio o de otro proveedor u oferente, en este procedimiento de contratacion. En tal virtud,
declara conocer que se presumira la existencia de una practica restrictiva, por disposicién
del Reglamento para la aplicacion de la Ley Organica de Regulacidn y Control del Poder de
Mercado, si se evidencia la existencia de actos u omisiones, acuerdos o practicas

concertadas y en general cualquier conducta, independientemente de la forma que
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adopten, ya sea en la presentacién de su ofertas, o buscando asegurar el resultado en

beneficio propio o de otro proveedor u oferente, en este procedimiento de contratacion.

4. Al presentar esta oferta, cumple con toda la normativa general, sectorial y especial aplicable
a su actividad econémica, profesion, ciencia u oficio; y, que los equipos y materiales que se
incorporaran, asi como los que se utilizardn para su ejecucion, en caso de seleccién del
contrato de seguro (pdliza), seran de propiedad del oferente o arrendados y contaran con

todos los permisos que se requieran para su utilizacion.

5. Bajo juramento declara expresamente que no ha ofrecido, ofrece u ofrecera, y no ha
efectuado o efectuard ningun pago, préstamo o servicio ilegitimo o prohibido por la ley;
entretenimiento, viajes u obsequios, a ningun funcionario o trabajador de la entidad
contratante que hubiera tenido o tenga que ver con el presente procedimiento de
contratacion en sus etapas de planificacién, programaciéon, seleccién, contratacién o
ejecucion, incluyéndose preparacion del término de referencia, aprobacion de documentos,
calificacién de ofertas, seleccién de la Aseguradora, adjudicacion o declaratoria de
procedimiento desierto, recepcién de servicios de aseguramiento, administracion o
supervision del contrato de seguro (pdliza) o cualquier otra intervencién o decision en la fase

precontractual o contractual.

6. Acepta que en el caso de que se comprobare una violacién a los compromisos establecidos en
el presente formulario, la entidad contratante le descalifique como oferente, o dé por
terminado en forma inmediata el contrato de seguro (pdliza), observando el debido proceso,
para lo cual se allana a responder por los dafos y perjuicios que tales violaciones hayan

ocasionado.

7. Declara que se obliga a guardar absoluta reserva de la informacién confiada y a la que pueda
tener acceso durante las visitas previas a la valoracion de la oferta y en virtud del desarrollo y
cumplimiento del contrato de seguro (pdliza) en caso de resultar seleccionado, asi como
acepta que la inobservancia de lo manifestado dara lugar a que la entidad contratante ejerza

las acciones legales segun la legislacion ecuatoriana vigente.

8. Conoce las condiciones de la seleccidn, ha estudiado los términos de referencia y demas
informacidn del pliego, las aclaraciones y respuestas realizadas en el procedimiento, y en esa

medida renuncia a cualquier reclamo posterior, aduciendo desconocimiento por estas causas.
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10.

11.

12,

13.

14.

Entiende que las cantidades indicadas en el Formulario de Oferta para esta contratacidn son

exactas y, por tanto no podran variar por ninglin concepto.

De resultar seleccionado, manifiesta que suscribird el contrato de seguro (pdliza)
comprometiéndose a prestar el servicio de aseguramiento sobre la base de las cantidades,
términos de referencia, ramos y condiciones, las mismas que declara conocer; y en tal virtud,
no podra aducir error, falencia o cualquier inconformidad, como causal para solicitar

ampliacién del plazo.

Conoce y acepta que la entidad contratante se reserva el derecho de seleccionar el contrato
de seguro (pdliza), cancelar o declarar desierto el procedimiento, si conviniere a los intereses
nacionales o institucionales, sin que dicha decision cause ningln tipo de reparacién o

indemnizacion a su favor.

Garantiza la veracidad y exactitud de la informacion y documentacién proporcionada; asi
como de las declaraciones realizadas para el presente procedimiento de contratacién. Acepta
que, en caso de que el BIESS comprobare administrativamente que el oferente o la
Aseguradora hubiere alterado o faltado a la verdad sobre la documentacién o informacion
gue conforma su oferta, dicha falsedad sera causal para descalificarlo del procedimiento de
seleccion, declararlo adjudicatario fallido, contratista incumplido y/o en su defecto se
apliquen las sanciones, segln corresponda; sin perjuicio de las acciones legales a que hubiera

lugar.

No contratara a personas menores de edad para realizar actividad alguna durante la ejecucién
contractual; y que, en caso de que las autoridades del ramo determinaren o descubrieren tal
practica, se someteran y aceptaran las sanciones que de tal practica puedan derivarse, incluso
la terminacion unilateral y anticipada del contrato de seguro (pdliza), con las consecuencias

legales y reglamentarias pertinentes.

Bajo juramento, que no esta incurso en las inhabilidades establecidas en el REGLAMENTO PARA
LA SELECCION Y ASIGNACION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE CREDITOS
HIPOTECARIOS DEL BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL.
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15. Autoriza al BIESS, el levantamiento del sigilo de las cuentas bancarias que se encuentran a
nombre del oferente y a nombre de las personas naturales o juridicas a las que representa,
durante las fases de ejecucion del contrato de seguro (pdliza) y de calificacion del mismo, dentro

del procedimiento en el que participa con su oferta y mientras sea proveedor del Estado.

Adicionalmente, las cuentas bancarias y sus movimientos, de todas las personas naturales o
juridicas que consten como socios o accionistas mayoritario de una persona juridica o consorcio
oferente, cuando estén relacionadas con el flujo de los recursos publicos, no estaran sujetas a
sigilo bancario, tributario, societario ni bursatil. Estaran sujetas a esta disposicién, inclusive las
personas declaradas como beneficiarios finales, o cualquier persona que se beneficie de

transacciones bancarias en el flujo de los recursos publicos.

En consecuencia, los representantes legales de las personas juridicas contratistas o
subcontratistas del Estado, asi como el procurador comun de los compromisos de asociacién o
consorcio o de las asociaciones o consorcios constituidos, declararan la identidad de la persona
natural que sera el beneficiario final de los recursos publicos y/o quien ejerza el control de las
cuentas bancarias relacionadas o inmersas en el flujo de los recursos publicos obtenidos como

consecuencia del contrato de seguro (pdliza) respectivo.

16. Declaro libre y voluntariamente que la procedencia de los fondos y recursos utilizados para
el presente procedimiento de contratacidon publica son de origen licito; para lo cual,
proporcionaré al BIESS, y a los organismos de control competentes, la informacion necesaria
referente al representante legal, en el caso de personas juridicas; o, del procurador comun
de los compromisos de asociacidn o consorcio o de las asociaciones o consorcios
constituidos; asi como de sus socios o participes, hasta identificar a la Ultima persona
natural. Informacién que le permitird al BIESS y a los organismos de control competentes,
verificar que el oferente se encuentra debidamente habilitado para participar del presente

procedimiento de contratacién publica.

17. El oferente, de resultar seleccionado, declara que cumplira con las obligaciones de pago que
se deriven del cumplimiento del contrato de seguro (pdliza) a sus subcontratistas o

subproveedores.

18. En caso de que sea seleccionado, conviene en:



a)

b)

d)
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Firmar el contrato de seguro (pdliza) dentro del término de quince (15) dias desde la notificacién.

Aceptar que, en caso de negarse a suscribir el respectivo contrato de seguro (pdliza) dentro del

término sefalado, se dara por terminado el contrato.

Garantizar todo el trabajo que efectuard de conformidad con los documentos del contrato de

seguro (pdliza).

Autorizar al BIESS o a los organismos de control correspondientes, el levantamiento del sigilo
bancario de las cuentas nacionales y extranjeras, que se encuentran a nombre del oferente y a
nombre de su representante legal, en el caso de personas juridicas; o, del procurador comun de
los compromisos de asociacidn o consorcio o de las asociaciones o consorcios constituidos; a partir

de la etapa contractual del procedimiento en el cual participa con su oferta.

Adicionalmente las cuentas bancarias y sus movimientos, de todas las personas naturales o
juridicas que consten como socios o accionistas, en cualquier nivel de la estructura accionaria de
una persona juridica o consorcio oferente, cuando estén relacionadas con el flujo de los recursos
publicos, no estaran sujetas a sigilo bancario, tributario, societario ni bursatil. Estaran sujetas a
esta disposicion, inclusive las personas declaradas como beneficiarios finales, o cualquier persona
gue se beneficie de transacciones bancarias en el flujo de los recursos publicos.

Asi mismo, declaro conocer que toda la informacién relacionada con los pagos recibidos como
contratista o subcontratista del Estado; asi como, sus movimientos financieros, tendran el caracter
de publicos y deberan ser difundidos a través de un portal de informacién o pagina web destinada
para el efecto, que permitan detectar con certeza el flujo de los fondos publicos. No se podrd

alegar reserva tributaria, societaria, bursatil ni bancaria sobre este tipo de informacion.
2. DATOS GENERALES DEL OFERENTE

NOMBRE DEL OFERENTE: (determinar si es persona juridica, consorcio o asociacion; en este ultimo
caso, se identificard a los miembros del consorcio o asociacion. Se determinard al representante

legal, apoderado o procurador comun, de ser el caso).

DATOS GENERALES DEL OFERENTE

Participacion:

Nombre del oferente:
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“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE

OBJETO: CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

Origen:

R.U.C.

Naturaleza:

DOCIMICILIO DEL OFERENTE

Provincia:

Canton:

Calle principal:

Numero:

Calle secundaria:

Cddigo Postal:

Teléfono:

Correo electronico:
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UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

3. NOMINA DE SOCIO(S), ACCIONISTA(S) O PARTICIPE(S) DE PERSONAS JURIDICAS Y
DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA PERSONAS NATURALES OFERENTES.

A. DECLARACION

En mi calidad de representante legal de ........ (Razon social) declaro bajo juramento y en pleno

conocimiento de las consecuencias legales que conlleva faltar a la verdad, que:

1. Libre y voluntariamente presento la nédmina de socios, accionistas o participes mayoritarios que
detallo mds adelante, para la verificacién de que ninguno de ellos esté inhabilitado para participar

en los procedimientos de contratacién publica;

1.1.- Libre y voluntariamente autorizo al Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social a
publicar la informacién declarada en esta oferta sobre las personas naturales identificadas como
beneficiarios finales y/o que ejerzan el control de las cuentas bancarias relacionadas o inmersas en
el flujo de los recursos publicos obtenidos como consecuencia del contrato de seguro (pdliza)
respectivo, conjuntamente con el listado de participes, socios y accionistas que consta registrada
en la Superintendencia de Compainiias, Valores y Seguros. Informacién que le permitira al Banco del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y alos organismos de control competentes, en un primer
momento, verificar que el oferente se encuentra debidamente habilitado para participar del
presente procedimiento de contratacion publica; y, en un segundo momento, detectar con certeza
el flujo de los fondos publicos, otorgados en calidad de pagos a los contratistas y subcontratistas del

Estado;

2. Que la compaiiia a la que represento ......(el oferente deberd agregar la palabra Sl, o la palabra,

NO, segun corresponda a la realidad) esta registrada en la BOLSA DE VALORES.

(En caso de que la persona juridica tenga registro en alguna bolsa de valores, deberd agregar un
pdrrafo en el que conste la fecha de tal registro, y declarar que en tal virtud sus acciones se

cotizan en la mencionada Bolsa de Valores.)

3. Me comprometo a notificar a la entidad contratante la transferencia, cesidn, enajenacién, bajo
cualquier modalidad de las acciones, participaciones o cualquier otra forma de participacién, que
realice la persona juridica a la que represento. En caso de no hacerlo, acepto que la entidad

contratante declare unilateralmente terminado el contrato de seguro (pdliza) respectivo. (Esta
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

declaracion del representante legal solo serd obligatoria y generard efectos juridicos si la compafia

o persona juridica NO cotiza en bolsa)

4. Acepto que en caso de que el accionista, participe o socio de mi representada se encuentre
inhabilitado por alguna de las causales previstas en el REGLAMENTO PARA LA SELECCION Y
ASIGNACION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE CREDITOS HIPOTECARIOS DEL
BIESS.

5. Garantizo la veracidad y exactitud de la informacidn; y, autorizo al Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social , o a los érganos de control, a efectuar averiguaciones para

comprobar tal informacién.

6. En caso de que la persona juridica tenga entre sus socios, accionistas, participes o sus
representantes legales a alguien considerada como “Persona Expuesta Politicamente (PEP)” de
conformidad a lo previsto en los articulos 42 y 45 del Reglamento General a la Ley Organica de
Prevencidon, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de
Delitos debera detallar a continuacién los nombres, apellidos y nimeros de identificacién de los

mismos.

7. Acepto que en caso de que el contenido de la presente declaracién no corresponda a la verdad,
la entidad contratante procederd a la terminacién unilateral del contrato de seguro (pdliza)

respectivo, si tal comprobacion ocurriere durante la vigencia de la relacién contractual.

Ademas, me obligo a responder por los dafios y perjuicios que estos actos ocasionen.
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UNIDAD REQUIRENTE:

SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES

OBJETO:

“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

B. NOMINA DE SOCIOS, ACCIONISTAS O PARTICIPES:

TIPO DE PERSONA JURIDICA:

Compaiiia Andnima

Compaiiia de Responsabilidad Limitada

Compaiiia Mixta

Asociacion o consorcio

Otra

Nombres completos del
socio(s), accionista(s),
participe(s)

Numero de cédula de
identidad, ruc o
identificacién similar
emitida por pais extranjero, deg
ser el caso

Porcentaje de participacion Domicilio
en la estructura de Fiscal
propiedad

de la persona juridica

NOTA: Si el socio (s), accionista (s) o participe (s) es una persona juridica, de igual forma, se debera

identificar los nombres completos de todos los socio (s), accionista (s) o participe (s) hasta persona

natural, para lo que se usara el siguiente formato:
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DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
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UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

C. DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA PERSONAS NATURALES.

1. Declaro ser una “Persona Expuesta Politicamente (PEP)” de conformidad a lo previsto en los
articulos 42 y 45 del Reglamento General a la Ley Organica de Prevencién, Deteccidon y Erradicacion

del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos: Si ()

2. Declaro que ejerzo una dignidad de eleccion popular o un cargo en calidad de servidor publico.

(El oferente debera agregar la palabra S, o la palabra, NO, seguin corresponda).

En caso de que la declaracién sea afirmativa, el oferente deberda completar la siguiente

informacidn:
Nombres completos Cédula o RUC Cargo o dignidad Entidad o Institucién
que ejerce que ejerce el cargo o
dignidad
Notas:

1. La falta de presentacion de esta Seccion por parte de la persona juridica o persona

natural, serd causal de descalificacion de la oferta.



Fecha: 13-08-2024

\( Biess BASES DEL PROCESO DE SELECCION

Banco del IESS Pagina 58 de 66

SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
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UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

D. DECLARACION DE BENEFICIARIO FINAL

1. Sin perjuicio de la normativa que para el efecto emita la Unidad de Analisis Financiero y
Econdémico (UAFE), se entendera por beneficiario final a la o las personas naturales que, través
de sociedades u otros mecanismos societarios o asociativos, ejercen el control efectivo en la
toma de decisiones de una persona juridica o consorcio determinado, y/o a la o las personas
naturales que, a través de un tercero, realizan o se benefician de una transaccién financiera
derivada del flujo de los recursos publicos obtenidos de en un contrato de seguro (pdliza); todo
esto, sin perjuicio de poseer, directa o indirectamente, una participacién accionaria o derechos

a voto de la persona juridica contratista.

2. Por consiguiente, declaro que la(s) siguiente(s) persona(s) natural(es), sea que consten o no
como socios o accionistas, son los beneficiarios finales y/o ejercen el control efectivo final de los

movimientos financieros del oferente:

Nombre Cédula/Pasaporte | Nacionalidad No (s). de Institucion

Cuenta (s) Financiera
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES

UNIDAD REQUIRENTE: DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES

“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE

OBJETO: CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

4. TABLA DE PRECIOS

Tasa sin Tasa con
Ramo contribuciones e contribuciones e
impuestos impuestos

Vida - Desgravamen y Anexos
(Desgravamen, Incapacidad Total y

Permanente, Enfermedades Catastroficas)

Incendio y Lineas Aliadas

Todo Riesgo para Contratista
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

5. COMPONENTES DE LOS RAMOS DE SEGUROS OFERTADOS

El oferente deberd llenar el formato de la tabla de los componentes del servicio ofertado, en la
cual se deben incluir todos y cada uno de los rubros ofertados, que respondan a los

requerimientos del BIESS.

Términos de Referencia Requeridos Términos de Referencia Ofertados
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UNIDAD REQUIRENTE:

SUBGERENCIA DE OPERACIONES

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES

OBJETO:

“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE

CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

6. CALIFICACION DE RIESGOS DE LA COMPANIA ASEGURADORA

FIRMA CALIFICADORA DE RIESGO

CALIFICACION
OBTENIDA

VIGENCIA DE LA
CALIFICACION
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UNIDAD REQUIRENTE:

SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES

OBJETO:

“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

7. EXPERIENCIA DEL OFERENTE

No.

Tipo

Contratante

Objeto de contrato de

seguro (poliza)

Valor del Contrato de

seguro (poliza)

Fecha de

recepcion
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES

UNIDAD REQUIRENTE: DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES

“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE

OBJETO: CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

8. OTROS PARAMETROS
1. CERTIFICADO SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS VALORES Y SEGUROS
2. CALIFICACION DE RIESGOS DE LA ASEGURADORA

3. CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE LA UAFE

Para constancia de lo ofertado, suscribo este formulario,

FIRMA DEL OFERENTE, SU REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO O PROCURADOR COMUN

(segun el caso)

(LUGARY FECHA)
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO: CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”
SECCION VII - FORMULARIO DE COMPROMISO DE REASEGURO
Hoja ....de......
o T , en mi calidad de representante legal de ........................ , con RUC Nro.

....................... , de profesidn .........cccecceeveveeee,, cON nUmero de cédula de ciudadania Nro.
..................... , en el procedimiento de “SELECCION Y ASIGNACION DE EMPRESAS DE SEGUROS
PARA OPERACIONES DE CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”, una vez que resulte seleccionado
en el presente procedimiento, me comprometo a respaldar el riesgo a asumirse a partir de la
suscripcion de la respectiva pdliza, conforme el siguiente detalle:

RAZON SOCIAL COMPANIA NRO. FIRMA CALIFICADORA DE CALIFICACION VIGENCIA DE LA PORCENTAIJE
REASEGURADORA IDENTIFICACION RIESGO DE COMPARNIA OBTENIDA CALIFICACION TENDIENTE A
REASEGURADORA RESPALDAR DEL

RIESGO ASUMIDO

Declaro que el compromiso de Reaseguro tendiente a respaldar el riesgo asumido por el
proveedor adjudicado no podra ser menor al veinte por ciento (20%) ni mayor al cincuenta por
ciento (50%). Asi mismo, declaro que la Compafiia Reaseguradora se encuentre debidamente
registrada en la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros y no podrd tener calificacion
de riesgo menor a “AA+”.

Finalmente, me comprometo a cumplir con todas las disposiciones establecidas en los pliegos
del procedimiento en lo que respecta a los Reaseguros, especialmente, a requerir autorizacion
de la entidad contratante en caso de requerir cambiar o reemplazar a la Compaiiia
Reaseguradora, siempre y cuando, cumpla con la calificacién de riesgos requerida en el presente
numeral

(LUGAR Y FECHA)

(FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL)
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DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BIESS”

UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

SECCION VIl - MODELO DE COMPROMISO DE ASOCIACION O CONSORCIO
PROCEDIMIENTO No.
OBJETO DE CONTRATACION:

Comparecen a la suscripcidn del presente compromiso, por una parte, .........cccceeeeeeeenene. (persona
natural o representante legal de persona juridica), debidamente representada por ...............
....eeeeeenn) Y, POT Otra parte, (personas natural o representante legal de persona juridica), ..............
representada por .......ccee ceveeveeee. , todos debidamente registrados y habilitados en el RUP.

Los comparecientes, en las calidades que intervienen, capaces para contratar y obligarse,
acuerdan suscribir el presente compromiso de Asociacién o Consorcio para participar en el
procedimiento de contratacién No. ......, cuyo objeto €s.......c.cveverenen. y por lo tanto
expresamos lo siguiente:

a) El Procurador Comun de la Asociacidn o Consorcio sera (indicar el nombre), con cédula
de ciudadania o pasaporte No. de (Nacionalidad), quien esta
expresamente facultado representar en la fase precontractual.

b) El detalle valorado de los aportes de cada uno de los miembros es el siguiente: (incluir
el detalle de los aportes sea en monetario o en especies, asi como en aportes intangibles,
de asi acordarse).

c) Los compromisos y obligaciones que asumiran las partes en la fase de ejecucion
contractual, de resultar adjudicada; son los siguientes: (detallar)

d) En caso de resultar adjudicados, los oferentes comprometidos en la conformacién de la
asociacién o consorcio, declaran bajo juramento que formalizardn el presente
compromiso mediante la suscripcion de la pertinente escritura publica y se habilitard al
Consorcio constituido en el RUP, para dar cumplimiento a lo previsto en la normativa
expedida por el Servicio Nacional de Contratacién Publica, aplicable a este caso.

e) La asociacion o consorcio esta integrado por:

Numero | Asociados o Consorciados Porcentaje de participacion

1

2

El total de la columna, es decir la suma de los porcentajes de participacién de los
miembros, debe ser igual al 100%.

f) La responsabilidad de los integrantes de la asociacion o consorcio es solidaria e
indivisible para el cumplimiento de todas y cada una de las responsabilidades y
obligaciones emanadas del procedimiento precontractual, con renuncia a los beneficios
de orden y excusion;
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DIRECCION DE ADMINISTRACION DE OPERACIONES
“SELECCION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA OPERACIONES DE
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UNIDAD REQUIRENTE:

OBJETO:

g) La constitucion de la asociacion o consorcio se la realizara dentro del plazo establecido
en la normativa vigente o en el pliego, previo a la suscripcidn del contrato.

h) El plazo del compromiso de asociacién o consorcio y plazo del acuerdo en caso de
resultar adjudicatario, cubrird la totalidad del plazo precontractual, hasta antes de
suscribir el contrato de asociacién o consorcio respectivo, y noventa dias adicionales.
Ademads, manifestamos que el consorcio cumplirda con todo lo determinado en el
REGLAMENTO PARA LA SELECCION Y ASIGNACION DE EMPRESAS DE SEGUROS PARA
OPERACIONES DE CREDITOS HIPOTECARIOS DEL BANCO DEL INSTITUTO ECUATORIANO
DE SEGURIDAD SOCIAL.

Atentamente,
Asociado o consorciado 1.- Asociado o consorciado 2.-

Firma: Representante Legal o persona Firma:Representante Legal o persona natural

natural.
Nombre: Representante Legal o persona

Nombre: Representante Legal o persona natural.
natural.
Domicilio:
Domicilio:
Lugar de recepcion de notificaciones:
Lugar de recepcion de notificaciones:
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